Governo do Estado do Rio de Janeiro
Secretaria de Estado de Saude

Instituto Vital Brazil

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestamos, para os devidos fins, que o INSTITUTO BRASILEIRO DE PLANEJAMENTO E
GESTAQO, inscrito no CNPJ sob o n°® 11.192.685/0001-31, situado na Rua Coronel Francisco
Soares, n° 495, Sala 410, Centro, Nova Igua¢u/RJ. CEP 16.220-031, presta servicos ao
INSTITUTO VITAL BRAZIL (Centro de Pesquisas, Produtos Quimicos e Bioldgicos),
sociedade de economia mista vinculada a Secretaria de Saude do Estado do Rio de Janeiro, inscrito
no CNPJ sob o n® 30.064.034/0001-00, com sede na Rua Maestro José Botelho, n°® 64, Vital Brazil.
Niter6i/RJ, CEP 24.230-410.

O contratado vem cumprindo integralmente as obriga¢des assumidas no CONTRATO DE
PESSOA JURIDICA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE PROCESSOS DE NEGOCIO
(BPO) NO AMBITO DAS DIRETORIAS ADMINISTRATIVA, COMERCIAL E
FINANCEIRA — Contrato n® 003/2022, firmado com o Instituto Vital Brazil. oriundo do Pregédo
Eletrénico n° 002/2022, regido pela Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo que dispde o

Regulamento Interno de Licitagoes e Contratos do IVB - RILC.

o Contrato n’: 003/2022

e Processo Administrativo: SEI-080005/001079/2021
o Vigéncia: 30/04/2022 até o presente momento

o Quantidade de Postos: 147

Declaramos que os servigos vém sendo executados de forma satisfatoria, ndo havendo registros que

desabonem a conduta ou a responsabilidade da contratada.

Atenciosamente,

Nitero6i., 20 de agosto de 2025.

Diretor Vice-Presidente
ID Funcional n° 5081955-0

Rua Maestro José Botelho, 64 « Vital Brazil « Niteroi « RJ « CEP: 24.230-410
Tel. (21) 2711-9223 » Fax: 2711-9092
www.vitalbrazil.rj.gov.br « vitalbrazil(@ vitalbrazil.rj. gov.br
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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Instituto Vital Brazil

CONTRATO
IVB N° 003/2022
(Diretoria

Administrativa) que

entre si celebram
a INSTITUTO
VITAL BRAZIL
(IVB), e
o INSTITUTO
BRASILEIRO
DE

PLANEJAMENTO

E GESTAO
(IBPG).

O INSTITUTO VITAL BRAZIL (Centro de Pesquisas, Produtos Quimicos e Biologicos), sociedade de
economia mista, com sede nesta Cidade, na Rua Maestro José Botelho, n° 64 - Vital Brazil, Nitero6i - RJ | CEP
24230-410, Inscrigdo Estadual n°® 80.021.739, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 30.064.034/0001-00, neste ato
representado por sua Diretora Presidente Sra. PRISCILLA VIANA PALHANO LIMA, brasileira, casada,
bidloga, portadora da carteira de identidade 22.365.903-8, expedida pelo DETRAN/RJ,, inscrita no CPF/MF
sob o n® 124.303.307-09 e por seu Diretor Administrativo, Sr. ANTONIO JOSE RAYMUNDO
SOBRINHO, brasileiro, casado, engenheiro eletricista, portador da carteira de identidade n°® 1995102541,
expedida pelo CREA/RJ, inscrito no CPF/MF sob o n° 962.374.227-49, doravante
denominado CONTRATANTE, ¢ a empresa INSTITUTO BRASILEIRO DE PLANEJAMENTO E
GESTAO, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 11.192.685/0001-31, situada na Rua Coronel Francisco Soares, n°
495, sala 410, Centro, Nova Iguagu — RJ, CEP 26.220-031, representada neste ato por seu
presidente Sr. ALEXANDRE COELHO DA SILVA, brasileiro, solteiro, advogado, portador da carteira de
identidade n° 141.871 expedida pela OAB/RJ e CPF sob o n° 030.014.547-09, daqui por diante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato com fundamento no Processo
Administrativo SEI-080005/001079/2021, mediante Pregdo Eletronico n° 002/2022, que se regerd pelas
normas da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, pelo que dispde o Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos do IVB - RILC, pelas normas da Lei Federal n° 10.520, de 17/07/2002, pelo Decreto Estadual n°
31.864, de 16/09/2002, pela Lei Estadual n°® 287/79 (Codigo de Administragao Financeira e Contabilidade
Publica), pelo Decreto n® 3.149/80 e pela Lei Complementar Federal n® 123/2006, estando sujeito as
disposi¢des da Lei Estadual n* 7.53 de 27 de marco de 2017, além das demais disposi¢des legais aplicaveis,
pelos preceitos de direito privado, pelo disposto no edital de licitacdo e seus anexos bem como pelas clausulas
e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto a contratacdo de pessoa juridica para prestacao de servico de Processos
de Negocio (BPO) no ambito das Diretorias Administrativa, Comercial e Financeira, que possa atender ao
descrito no detalhamento do servigo, com fundamento legal no Art. 28, da Lei n® 13.303/2016, na forma do
Termo de Referéncia e da Matriz de Riscos, que constituem parte integrante deste Contrato, conforme Pregao
Eletronico n° 002/2022.
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CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DOS SERVICOS

2.1 Inserem-se no escopo desta contratagdo, embora ndo transcritos, o detalhamento contido nos Anexos do
Edital de Licitagao n° 002/2022; bem como a proposta da contratada, autuada em doc. SEI n° 31523307.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGACOES DO IVB

3.1 Constituem obriga¢des do IVB:

a) Emitir solicitagdes a CONTRATADA referente a um servico que precisa ser realizado ou qualquer outro
requerimento via por meio de Ordem de Servigos — OS;

b) Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade observada no cumprimento do objeto por meio de
notificagdo devidamente preenchida, bem como finalizar a mesma com a avaliagdo da Qualidade do
Atendimento no Termo de Aceite ao final do Contrato;

c¢) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos da proposta de precos apresentada pela CONTRATADA, por meio do Fiscal do
Contrato;

d) Avaliar cada ordem de servigo/notificagdo de acordo com os critérios estabelecidos no item 5.6 do Termo de
Referéncia (Quanto ao preenchimento);

e) Exercer o acompanhamento e¢ a fiscalizagdo dos servigos, por servidores/empregados especialmente
designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

f) Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condig¢des estabelecidas no Contrato e no Termo de
Referéncia;

g) Nao praticar atos de ingeréncia na administracio da CONTRATADA, tais como as descritas na Instrugao
Normativa n° 05/2017 ¢ demais alteracgdes;

h) Aplicar as penalidades para as hipoteses de a CONTRATADA ndo cumprir o compromisso assumido com a
Administragdo;

1) Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execucdo do Contrato, em especial a
aplicagdo de sangdes, alteracdes e reajustamento de pregos;

j) Fornecer todas e quaisquer informagdes, dados, documentos e demais elementos necessarios a atuagao da
CONTRATADA;

k) Fornecer as instalagdes, equipamentos/maquinarios, materiais ¢ demais bens utilizados pelos colaboradores
da CONTRATADA para a execugao do objeto contratado;

1) Autorizar amplo acesso e trabalho de colaboradores e/ou representantes da CONTRATADA em quaisquer de
suas dependéncias ou demais locais sob responsabilidade do CONTRATANTE;

m) Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear a prestacao;

n) Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestacao dos servicos realizada;

0) Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, deverdo ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio;

p) Cientificar a Assessoria Especial Juridica do CONTRATANTE acerca de ilegalidade no decorrer da
contratagdo que possa ensejar aplicacao de penalidade;

q) Certificar que os empregados da CONTRATADA ndo realizem banco de horas, exceto nas situacdes
previamente autorizadas e formalmente justificadas pelo responsavel da area do CONTRATANTE, devendo
ser informado antecipadamente aos prepostos da CONTRATADA, observado o limite da legislagdo trabalhista;
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r) Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo do servigo efetivamente prestado, no prazo e
condigoes estabelecidas neste Termo de Referéncia ¢ no Contrato;

s) Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e das obrigacdes contidas em convengao
coletiva, acordo coletivo ou sentenca normativa em dissidio coletivo;

t) Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e para
com o FGTS, especialmente;

u) Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA quanto a prestacdo de servicos efetivamente
prestados, desde que tenham sido cumpridas todas as exigéncias legais contratuais, incluindo a comprovagao;

v) Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA os custos e/ou encargos que ndo forem
utilizados na execug¢do dos servigos;

w) Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

x) Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servicos, apds o seu recebimento;

y) Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condig¢des
adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranga e saide no trabalho, quando o
servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 A CONTRATADA obriga-se a:

a) A CONTRATADA, independentemente das demais obrigacdes estabelecidas no Contrato e no Termo de
Referéncia, obriga-se a cumprir as clausulas abaixo:

b) Garantir que seus profissionais detenham as qualificacdes e formagdo necessaria para executar 0s servigos
previstos no ANEXO I, em conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;

c) Prever nos contratos de trabalho dos colaboradores a cessdo dos direitos de propriedade intelectual ao
Instituto Vital Brazil, em decorréncia das pesquisas e produtos desenvolvidos nas dependéncias do
Contratante;

d) Desempenhar os servicos com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislagao vigente, resguardando
os interesses do CONTRATANTE, sem prejuizo da dignidade e independéncia profissional,

e) Instruir seus Prepostos, sem 6nus para 0 CONTRATANTE, nos termos do art. 8°, da IN MPDG n°. 05/2017,
quanto a necessidade de atender prontamente a quaisquer solicitagdes do CONTRATANTE, dos Fiscais do
Contrato ou de seus substitutos, acatando imediatamente as determinac¢des, instru¢des e orientagOes destes,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, e devendo, ainda, tomar as providéncias pertinentes
para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execucao dos servicos contratados;

f) Executar os servigos com qualidade e em conformidade com especificagdes/quantidades deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer equipamento de Prote¢do Individual - EPI e Equipamento de Protegao
Coletiva- EPC, de modo que os servigos sejam realizados com esmero e perfei¢do, obedecendo as normas e
rotinas do CONTRATANTE, em especial referentes a seguranca, a confiabilidade e a integridade;
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g) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelos
Fiscais do Contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

h) Providenciar a guarda e seguranca dos documentos de propriedade do CONTRATANTE de que a
CONTRATADA venha a se utilizar para a execug@o do servigo objeto deste contrato;

1) Comunicar a0 CONTRATANTE todos os detalhes de atos ou fatos que, na avaliagdo da CONTRATADA,
dificultem ou impossibilitem a execucdo do objeto do Contrato;

j) Responsabilizar-se por seus empregados diretos envolvidos na prestagao do servico do objeto do Contrato,
arcando com:

I) salérios;
II) encargos trabalhistas e sociais;

IIT) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus
contratados na execugdo dos servigos, em virtude do nao atendimento das condigdes de seguranga;

IV) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das
atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo e pleiteando que se exima completamente a
responsabilidade do CONTRATANTE;

V) assisténcia a satde (plano de assisténcia médica e odontoldgica) com a prioridade de atendimentos em
hospitais, clinicas, consultorios e realizagdo de exames, devendo ser em todos os municipios do Rio de Janeiro,
Nitero6i, Sdo Gongalo, Cachoeira de Macacu e adjacéncias, com vigéncia no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas a contar da contratagao;

VI) auxilio-transporte, até o limite de 8 tarifas modais por dia trabalhado (o pagamento seré fiscalizado e pago
conforme executado);

VII) auxilios Alimentagdo/Refeicdo de ampla aceitagdo nos estabelecimentos de fornecimento de
alimentagdo/Refei¢do, nos municipios de Niterdi, Rio de Janeiro e Sao Gongalo, Cachoeira de Macacu ¢ Nova
Friburgo;

VIII) dar fiel cumprimento as condigdes pactuadas em Convengao Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenga
Normativa em Dissidio Coletivo de Trabalho;

IX) consultas e exames médicos especificos ocupacionais de admissdo e peridodico, no que couber, da lista
descrita abaixo, submetendo todos os empregados antes da disponibilizagao deles a execu¢ao do Contrato, de
acordo com a legislagdo em vigor, os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de satde, sem
qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE;

ITEM | EXAMES ITEM | EXAMES

1 Acido Hiprico Urinario 10 Fenol Urinario

2 Acido Metil-Hipurico Urinério 11 Glicemia

3 Acuidade Visual 12 Hemograma Completo

4 Audiometria 13 Metil Etil Cetona Urinéria
5 Avaliacao Psicossocial 14 Plaquetas

6 Eletrocardiograma ECG 15 Teste de Romberg

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_document...

4/48



15/07/22, 11:17 SEI - Documento para Assinatura

7 Eletroencefalograma EEG 16 Prova de fungdo Hepatica
8 Espirometria

17 RX Torax PA
9 Exame Parasitologico de fezes (EPF)

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_document...

X) certificar que os demais exames ocupacionais (periddico, demissional, retorno ao trabalho ¢ mudanca de
funcao/setor) sejam realizados na forma da legislagdo vigente. Deverdo ser comprovados sob a forma de
atestados de saude ocupacional, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE. Os exames periodicos
devem ser realizados preferencialmente nas dependéncias do CONTRATANTE;

XI) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus
contratados na execugao dos servigos, em virtude do nao atendimento das condigdes de seguranga;

XII) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das
atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo e pleiteando que se exima completamente a
responsabilidade do CONTRATANTE.

k) Efetuar, pontualmente, o recolhimento/pagamento de todos os tributos e contribui¢des incidentes sobre suas
atividades, sejam eles federais, estaduais ou municipais. A reten¢do na fonte e o respectivo recolhimento de
tributos, taxas e contribuigdes devidos pela CONTRATADA, sempre que assim o exigir a legislagao aplicavel,
sera realizado pelo CONTRATANTE com o devido desconto dos valores pagos a CONTRATADA;

1) Obter das autoridades competentes todas as licencas e permissdes que eventualmente se fizerem necessarias
ao desenvolvimento de suas atividades e a execug¢do das obrigagdes ora assumidas, solicitando ao
CONTRATANTE os documentos e informacdes que porventura sejam necessarias para tal finalidade;

m) Visando o bom desempenho dos servigos, sempre que necessario, as partes se reunirdo para analisar o
andamento dos trabalhos, mediante convocagdo prévia com pauta, cabendo a cada uma envolver seus
respectivos profissionais relacionados ao assunto;

n) A responsabilidade pela observancia dos prazos para a realizacdo de todo e qualquer trabalho compreendido
neste instrumento compete 8 CONTRATADA, a quem cabera comunicar previamente a0 CONTRATANTE a
programacao a ser cumprida em relagdo aos servigos;

0) O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA,
incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdao das condicdes de habilitagdo,
ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas no artigo 83, incisos I ao IIl, da Lei Federal n°
13.303/2016; 15.16 O Contrato e suas parcelas mensais so serdo considerados integralmente cumpridos apos a
comprovagdo pela CONTRATADA do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias
referentes a mao de obra alocada em sua execugao, inclusive quanto as verbas rescisorias;

p) A CONTRATADA compromete-se a respeitar as legislacdes especificas de cada servico prestado, bem
como a necessidade pagamento de adicionais de insalubridade ou periculosidade e o cumprimento de todo e
quaisquer Oonus provenientes destas demandas;

q) A CONTRATADA deverd, obrigatoriamente, apresentar ao CONTRATANTE os seguintes documentos
referentes a Legislagdo Trabalhista e Previdenciaria, no prazo de até 60 (sessenta) dias apds a assinatura do
Contrato, sob pena de aplicacdo das san¢des previstas em lei:

I) PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional);
IT) AET (Analise Ergondmica do Trabalho);
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IIT) Laudo de Insalubridade ou Periculosidade, se couber;
IV) PPP (Perfil Profissiografico Previdencidrio);
V) LTCAT (Laudo Técnico de Condigdes Ambientais do Trabalho);

VI) Ficha de entrega de Equipamento de Prote¢ao Individual — EPI e Equipamento de Prote¢ao Coletiva- EPC,
se couber;

VII) PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais)

r) Considerando que o CONTRATANTE possui areas que possivelmente possam ser insalubres e/ou
periculosas, conforme ANEXO VIII, os colaboradores que executarem os servigos contratados podem fazer
jus ao recebimento de adicional de insalubridade e/ou periculosidade. Constatada a necessidade do pagamento,
a CONTRATADA devera fazé-lo retroativamente a data da contratagdo do colaborador, devendo ser ressarcida
pelo CONTRATANTE;

s) Tendo em vista as solicitagdes do item anterior, informamos que atualmente o Instituto utiliza em seus
processos produtivos as substancias quimicas descritas no ANEXO IX, no que couber, devendo estas serem
aferidas quantitativa e qualitativamente e ainda outras que identificarem a necessidade;

t) A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizacdao técnica, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

u) Garantir a continuidade dos servigos em casos de greve ou paralisagao;

v) Fornecer cracha de identificacdo de seus funcionarios, com a identificagdo, fotografia recente, nimero de
CPF e a informacdo de que estd a servico do CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da
contratagao;

w) Cumprir a jornada de trabalho em conformidade com as Leis Trabalhistas, de acordo com cada categoria
profissional, tendo como horario de referéncia de 08h00 as 17h00, com 01 (uma) hora de almoco, podendo
este horario ser alterado de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, dependendo do posto de
trabalho;

x) A CONTRATADA devera respeitar a Lei n® 4.950-A, de 22 de Abril de 1966; 15.26 Providenciar, as suas
expensas, instalacdo de sistema de registro eletronico do ponto — SREP, previsto no artigo 74, § 2° da
Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT, e disciplinado na Portaria n® 1.510, de 21 de agosto de 2009, do
Ministério do Trabalho e Emprego e nobreak;

y) Descontar dos empregados os atrasos ¢ faltas ndo justificadas e as diferengas deverdo ser abatidas da
cobranca a0 CONTRATANTE;

z) Nao vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados, alocados na prestacao dos
servigos, objeto deste Termo de Referéncia, ao pagamento das faturas emitidas contra 0 CONTRATANTE;

aa) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato;

bb) Manter a disciplina de seus funcionarios nos locais de servigo, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, ap6s a notificagdo da Fiscalizagdo do CONTRATANTE, qualquer integrante da prestagdao de

6/48



15/07/22, 11:17 SEI - Documento para Assinatura

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_document...

servigos, cuja conduta seja considerada inadequada/inconveniente a prestagdo dos servigos, objeto do
Contrato;

cc) Encaminhar, mensalmente, a Comissao de Fiscalizagdo do Contrato, para fins de pagamento, ou em outra
periodicidade conforme o caso, bem como quaisquer novas exigéncias legais que venham a ser
regulamentadas pelos 6rgdos normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do
Contrato, todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, bem como todas as Certidoes atualizadas, de
recolhimento e folhas de pagamento analitica e das provisdes, conforme detalhado abaixo:

I) Nota Fiscal/Fatura;

IT) Comprovantes de pagamento dos saldrios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes
ao més anterior, juntamente com as copias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos
equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

IIT) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria (INSS) do empregador e dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados conforme dispde o § 3° do artigo 195, da
Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagao
nominal dos empregados a que se referem os recolhimentos;

IV) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a
Certidao de Regularidade;

V) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a satde (plano de assisténcia
médica e odontologica), bem como relatorios discriminando o valor devido aos empregados alocados na
execucao dos servicos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas faturas;

VI) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execuc¢do dos servigos
contratados, quando necessario;

VII) Comprovante da concessao de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados
alocados na execug¢do dos servicos contratados, na forma da Lei;

VIII) Comprovacdo do cumprimento das demais obrigacdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo
Coletivo ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

IX) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigacdes dispostas na legislagdo trabalhista em relacdo aos
empregados vinculados ao Contrato;

X) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais (Certidao Negativa de Débitos — CND,
emitida pela Previdéncia Social), emitida pela Receita Federal;

XI) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
XII) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;

XIII) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

XIV) Prova de Inscri¢ao no cadastro de contribuintes, I[CMS/ISS.

dd) Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, sempre que
solicitado;

ee) Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigagdes trabalhistas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo técnica exigidas e assumidas no
procedimento de Licitagao;

ff) Banco de horas somente serdo computados (deverd constar previsdo no Contrato de trabalho dos
empregados) mediante prévia solicitacio do CONTRATANTE e apresentagdo de relatorio consolidado, que
devera ser apresentado juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, para devida averiguacao;
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gg) Deverao ainda ser considerados, pela CONTRATADA, na sua proposta, eventuais acréscimos € encargos
decorrentes da legislagdo trabalhista vigente; 15.36 Observar e fazer cumprir, na forma da Lei Estadual n°
7.258, de 2016, que a empresa com 100 (cem) ou mais empregados alocados a este Contrato esta obrigada a
preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus postos de trabalho com beneficiarios
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia (PCD) na sua institui¢do, ndo sendo especifico do Contrato
IVB, habilitadas, na seguinte propor¢ao:

I - até 200 empregados.........oocveereeeriieniieenie e 2%;
I - de 201 @500 3%;
T - de 50T @ 1.000........ccciieiirieeeieeeeee e 4%;
IV -de 1.001 em diante. ........ceeoueerieeiienieeieeeeeeeeeee e 5%.

hh) Providenciar a reposi¢ao/substituicdo imediata, do empregado por posto, em caso de afastamento por
periodo acima de 30 (trinta) dias, de acordo com a necessidade e demanda dos servigos contratados. Somente
serdo cobradas do CONTRATANTE as despesas decorrentes das substitui¢des efetivamente atendidas pela
CONTRATADA. Ao término da vigéncia do Contrato, o montante provisionado ndo utilizado devera ser
devolvido ao CONTRATANTE;

i1) Toda execucdo dos servigos devera ser realizada por técnicos especializados da CONTRATADA,
gerenciados pelos seus Prepostos;

jj) Caberd aos Prepostos fornecer informagdes de controle e acompanhamento da execucdo dos servigos
contratados;

kk) Os Prepostos deverdo coordenar as atividades necessarias ao atendimento das Ordens de
Servigos/Notificagdes, primando pela qualidade dos servigos prestados.

11) Cabera a CONTRATADA dimensionar a estrutura necessaria com vistas a atender as necessidades do
CONTRATANTE, tendo como base as caracteristicas, os prazos e a especificidade dos servicos, as atividades
a serem executadas e a qualificagdo necessaria dos profissionais.

mm) A CONTRATADA devera indicar formalmente, no minimo 2 (dois) prepostos, no ato de assinatura do
Contrato ou sempre que alterados. Estes deverdo atuar como representante da CONTRATADA no
acompanhamento da execucgdo da prestacdo de servigo de 2% a 6 feira, no horario de 08h as 17h. 16.6 O
Preposto sera o responsavel pelo acompanhamento da execugao total do Contrato e dos servicos prestados pela
CONTRATADA, tendo como qualificagdes e atribui¢des, no minimo: Ensino médio completo e experiéncia
administrativa de 2 (dois) anos, dominio do Word e Excel, redagdo propria, boa comunicagdo e organizagao.

nn) Sao atribuig¢des dos Prepostos, dentre outras:

I) Comandar, coordenar e controlar a execugdo dos servigos contratados, nas dependéncias do
CONTRATANTE;

IT) Acompanhar e fiscalizar os trabalhos realizados pelos empregados da CONTRATADA;
IIT) Promover o controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da CONTRATADA;

IV) Zelar pela seguranca, limpeza e conservagdo dos equipamentos e instalacdes das dependéncias do
CONTRATANTE a disposigao dos empregados da CONTRATADA;

8/48



15/07/22, 11:17 SEI - Documento para Assinatura

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_document...

V) Cumprir e fazer cumprir todas as determinagdes, instrugdes e orientagdes emanadas das autoridades do
CONTRATANTE e da Comissao de Fiscalizacao do Contrato;

VI) Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias, evitando situagdes de prejuizo aos servigos
contratados;

VII) Reportar-se a Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito da
execuc¢ao dos servigos;

VIII) Relatar & Comissao de Fiscalizacdo do Contrato, pronta e imediatamente, toda e qualquer irregularidade
observada;

IX) Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessarias,
pertinentes ou inerentes a boa prestagao dos servigos contratados;

X) Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante ao
Instituto Vital Brazil por todos os atos e fatos gerados ou provocados por eles;

XI) Acatar as orientagdes da Fiscalizagao do Contrato, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas
e de Seguranga e Medicina do Trabalho;

XII) Tera a incumbéncia de controlar os empregados envolvidos na execucdo dos servicos, devendo estar
presente nas instalacdes do CONTRATANTE, no minimo, 5 (cinco) vezes por semana, mantendo também um
malote de circulacdo entre as dependéncias do CONTRATANTE e da CONTRATADA.

XII) Receber de sua prestadora de servigos todos os materiais necessarios para o bom andamento de sua
prestacao, tais como: computador com impressora e scanner com acesso a rede e sistemas da CONTRATADA,
material de escritdrio (canetas, lapis, borracha, papel A4 e oficio, tonner e etc.);

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO

5.1 E facultado ao IVB exercer ampla fiscalizagdo sobre o objeto do presente Contrato, diretamente ou por
intermédio de prepostos devidamente credenciados, aos quais a CONTRATADA prestara a assisténcia
requerida, facultando-lhe o acesso em qualquer fase, época e local onde se processarem as tarefas relacionadas
com o desenvolvimento de seu escopo.

5.2 A fiscalizagdo do IVB nao eximira a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade quanto ao
prazo e qualidade do objeto entregue.

5.3 Na forma da Lei Estadual n. 7.258/2016, se procedera a fiscalizagdo do regime de cotas de que trata a
alinea “gg”, da clausula quarta, realizando-se a verificagio do cumprimento da obrigacdo assumida no
contrato.

5.4 O Contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas aqui avencadas, no Termo de
Referéncia e na legislagcdo vigente, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da sua inexecugdo total
ou parcial.

5.5 A execugdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por Comissdo especialmente designada pelo
Diretor Presidente, conforme Ato de Nomeacao, em conformidade com o Decreto n° 45.600, de 16 de marco
de 2016.

5.6 Conforme dispde o Art. 6°, IV, do Decreto Estadual n® 45.600/2016, no caso de férias, licengas e outros
eventuais afastamentos, os Fiscais supracitados serdao substituidos por empregados, especialmente designados
pela Autoridade Competente, conforme ato de nomeagao.

5.7 Os Fiscais a que se refere o a alinea “5.5” desta clausula, sob pena de responsabilidade administrativa,
anotardo, em registro proprio, as ocorréncias relativas a execucdo do Contrato, determinando o que for
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necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados a fim de possibilitar, em caso de necessidade e a
critério da fiscalizacdo do Contrato, a abertura de processo administrativo distinto para aplicagdo de sanc¢ao
administrativa. No que exceder a sua competéncia, comunicardo o fato a Autoridade superior, em 10 (dez)
dias, para ratificacao.

5.8 A instituicdo e a atuacdo da fiscalizacdo do servico objeto do Contrato ndo exclui ou atenua a
responsabilidade da CONTRATADA, nem a exime de manter fiscaliza¢ao propria.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO

6.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de 30 de abril de 2022, com o
inicio da prestacao dos servicos em até 05 (cinco) dias Uteis apos essa data.

6.2 O prazo ora previsto podera ser alterado por acordo entre as partes, por meio de termo aditivo, devendo ser
observado, neste caso, o disposto no art. 201 do RILC, bem como o contido no art. 71 da lei 13.303/2016.

6.2 O decurso do prazo estipulado ndo acarretara, por si so, a resolu¢do do ajuste, continuando as partes
contratualmente obrigadas até que se opere o aceite definitivo do objeto, respondendo a CONTRATADA pela
mora a que der causa.

6.3 A prorrogacao de prazo por culpa da CONTRATADA impedira que o periodo acrescido a execugdo do
contrato seja considerado para fins de reajuste.

CLAUSULA SETIMA - VALOR DO CONTRATO

7.1 A CONTRATADA se obriga a executar o objeto, em regime de menor preco global, pelo valor de RS
23.433.617,04 (vinte e trés milhoes, quatrocentos e trinta e trés mil, seiscentos e dezessete reais e quatro
centavos) conforme proposta em doc. SEI/RJ n° 31523307 do processo administrativo de referéncia.

7.2 O prego ajustado no item anterior desta Clausula inclui o lucro ¢ todos os custos dos servigos, sejam
diretos ou indiretos, responsabilizando-se a CONTRATADA por toda e qualquer despesa ainda que nado
prevista textualmente neste Contrato, inclusive a que decorrer de ato ou fato que implique em transgressao ou
inobservancia de qualquer dispositivo legal ou regulamentar, federal, estadual ou municipal.

7.3 As despesas com a execucao do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotacdes or¢amentarias,
para o corrente exercicio de 2022, assim classificados:

Fonte de Recursos: 100
Elemento de despesa: 3390
Programa de Trabalho: 2961.10.122.0002.2922

CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE

8.1 Tratando-se de mao de obra alocada exclusivamente no contrato, decorrido o prazo de 12 (doze) meses da
data do orgamento a que essa proposta se referir, assim entendido o acordo, convencao ou dissidio coletivo de
trabalho, vigente a época da apresentacdo da proposta de licitagdo, podera a CONTRATADA fazer jus ao
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reajuste do valor contratual referente aos custos decorrentes de mao de obra, se estes estiverem vinculados as
datas-bases dos referidos instrumentos, aplicando-se o indice IGPM, quando for o caso, na forma do que
dispde a lei 13.303/2016.

8.2 - A CONTRATADA tera o prazo maximo de 60 (sessenta) dias para iniciar o procedimento necessario ao
reajuste de seus precos, contando-se este prazo a partir da divulgacdo do indice contratualmente ajustado. As
anualidades que se completarem durante o curso da licitagdo/contratacdo deverdo ser pleiteadas no mesmo
prazo, contados da assinatura do contrato.

8.3 - O reajuste devera ser formalmente solicitado por meio de e-mail ou de documento da CONTRATADA
dirigido a Comissao de Fiscalizagdo do IVB.

8.4 - A inércia da CONTRATADA em iniciar o procedimento de reajuste no prazo acima fixado importara em
decadéncia do seu direito de pleitea-lo, relativo a correspondente anualidade.

8.5 - Consideram-se “anualidades” os sucessivos periodos de 12 (doze) meses, contados a partir do més de
referéncia do or¢amento ou da apresentagdo da proposta.

8.6 - O procedimento de reajuste seguira o disposto no art. 194 e seguintes do RILC.

8.7 - As partes concordam, desde ja, que o valor apurado a titulo de reajuste podera ser negociado entre elas
para permitir a aplicagdo de descontos em favor do IVB.

8.8 - A prorrogacao de prazo por culpa da CONTRATADA impedirad que o periodo acrescido a execucdo do
contrato seja considerado para fins de reajuste.

CLAUSULA NONA - EXECUCAO, FATURAMENTO E CONDICOES DE PAGAMENTO

9.1 O pagamento pela execucdo do objeto deste contrato sera efetuado em até 30 (trinta) dias uteis apds a
prestacdo do servigo e a certificagdo, pelo Fiscal, do documento de cobranga mensal (Nota Fiscal/Fatura,
preferencialmente eletronica) enviado pelo fornecedor, com a descri¢do clara do item do objeto do contrato
que estd sendo faturado e o nimero da Nota de Empenho referente a tal Nota Fiscal, de acordo com as
condi¢des constantes na proposta da empresa e aceitas pelo Instituto Vital Brazil.

9.2 O valor mensal serd estimado e o pagamento serd efetuado com as solicitacdes de servigos atendidas no
més de referéncia e de acordo com os valores previstos na proposta da contratada para cada atividade.

9.3 O pagamento serd efetivado apos a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada pelo Fiscal do
contrato e ter sido verificada a regularidade da CONTRATADA, desde que comprovado, dentre outras coisas,
o devido recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e
federais.

9.4 Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa,
o pagamento ficara sobrestado até¢ que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese,
0 prazo para pagamento iniciar-se-a apOs a comprova¢do da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para o CONTRATANTE;
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9.5 Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificada, por escrito, para,
num prazo de 05 (cinco) dias tteis, regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de
rescisdo contratual.

9.6 O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que o pardgrafo anterior poderd ser
prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

9.7 A critério da CONTRATANTE, poderao ser utilizados os créditos existentes em favor da CONTRATADA
para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais
e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

9.8 Ressalte-se que ¢ vedada a CONTRATADA vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus
empregados, alocados na prestagdo dos servicos, objeto deste contrato, ao pagamento das faturas emitidas
contra 0 CONTRATANTE;

9.9 Caso a CONTRATADA nao efetive o pagamento até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido,
a CONTRATANTE suspendera o pagamento até que a situacao seja regularizada.

9.10.A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam
adotadas as medidas afetas ao pagamento.

9.11 Os pagamentos a serem efetuados a8 CONTRATADA deverdo considerar o atendimento a0 ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO - ANS.

9.12 Ocorrerd glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, nas hipoteses em que a
CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as atividades contratadas com a
qualidade minima exigida.

b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execugao dos servigos, ou utiliza-los com quantidade inferior
a demandada.

c) Deixar de repassar os valores de vales transporte, alimentacdo/refeicdo e Assisténcia a satde (plano de
assisténcia médica e odontologica) aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados.

9.13 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, para fins de pagamento, ou em outra periodicidade
conforme o caso, bem como quaisquer novas exigéncias legais que venham a ser regulamentadas pelos 6rgaos
normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do contrato, os seguintes
documentos (relativos somente a mao de obra alocada exclusivamente na prestagdo dos servigos):

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes ao
més anterior, juntamente com as copias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos
equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

c) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria (INSS) do empregador e dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados conforme dispde o § 3° do artigo 195, da
Constituicao Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relagdo
nominal dos empregados a que se referem os recolhimentos;
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d) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a
Certidao de Regularidade;

e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a saude (plano de assisténcia
médica e odontoldgica), bem como relatorios discriminando o valor devido aos empregados alocados na
execucao dos servicos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execu¢do dos servigos contratados,
quando necessario;

g) Comprovante da concessao de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados
alocados na execuc¢ao dos servicos contratados, na forma da Lei;

h) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigacdes contidas em Convengao Coletiva, Acordo Coletivo
ou Senten¢a Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

1) Comprovacdo do cumprimento das demais obrigacdes dispostas na legislagdo trabalhista em relacdo aos
empregados vinculados ao contrato.

j) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢cdes Federais (Certidao Negativa de Débitos — CND,
emitida pela Previdéncia Social), emitida pela Receita Federal;

k) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
1) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;
m) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

n) Prova de Inscrigdo no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS;

9.14 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da institui¢ao
financeira contratada pelo Estado, em conformidade com o Decreto n® 43.181, de 08 de setembro de 2011, e a
Resolucao Conjunta SEFAZ/CASA CIVIL n° 130, de 29 de setembro de 2011, cujo nimero e agéncia deverdo
ser informados pela CONTRATADA, quando da apresentagao dos documentos de habilitacao.

[P 4

9.15 Os documentos previstos nos subitem 9.13, dos subitens “a” até
de obra alocada exclusivamente na prestagao de servigos deste contrato.

[13%4)
1

deverdo contemplar somente a mao

CLAUSULA DECIMA - GARANTIA CONTRATUAL

10.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo méaximo de 10 (dez) dias tteis,
contado da data da assinatura do instrumento, comprovante de prestacdo de garantia da ordem de 5% (cinco
por cento) do valor do Contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista nos incisos I ao III, do § 1°,
do artigo 70, da Lei Federal n® 13.303/2016, a ser restituida apds sua execucao satisfatoria do Contrato.

10.2 A critério do CONTRATANTE, a garantia de execucdo contratual apresentada pela CONTRATADA
podera ser utilizada para pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores,

bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS ou outras indenizagdes e multas, quando tais
obrigagdes ndo forem adimplidas pela CONTRATADA;

10.3 O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de até 90 (noventa) dias, apos o
encerramento da vigéncia do Contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagdo, liberando-a mediante a
comprovagdo, pela CONTRATADA, da eficacia dos servigos prestados.

10.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a
cobertura para os seguintes eventos:
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a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;
b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA;

c¢) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdao do
Contrato;

d) Obrigagdes trabalhistas, e previdencidrias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela CONTRATADA,
quando couber.

10.5 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberacao.

10.6 Caso o valor do Contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 10 (dez) dias,
para que seja mantido o percentual de 5 % (cinco por cento) do valor do Contrato.

10.7 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera
recomposto no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de rescisdao do Contrato.

10.8 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90
(noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

10.9 A garantia da contratacdo somente serd liberada ante a comprovacgdo de que a empresa pagou todas as
verbas decorrentes da contratacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO SIGILO E ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE:

11.1 A CONTRATADA declara e se compromete:

a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os dados, informacdes
cientificas e técnicas e, sobre todos os materiais obtidos com sua participagao;

b) ndo tomar qualquer medida com vistas a obter para si ou para terceiros, os direitos de propriedade
intelectual relativos as informagdes sigilosas a que tenham acesso;

¢) incluir no contrato individual de trabalho dos colaboradores, que vierem a prestar servicos a
CONTRATANTE, clausula de confidencialidade;

d) que todos os documentos, inclusive as ideias relativas ao cumprimento do objeto do Contrato, contendo
dados e informagoes relacionadas a qualquer pesquisa ¢ de propriedade da CONTRATADA, assim como todos
os materiais, sejam modelos, prototipos, sejam outros de qualquer natureza;

e) comprometem-se a utilizar as informagdes confidenciais apenas no ambito do desenvolvimento e da
execugdo do objeto de colaboragdo, sendo vedada tanto a sua divulgagdo a terceiros quanto qualquer outra
utilizacdo que ndo seja expressamente permitida;

f) Por ocasido da violagdo das obrigagdes previstas nesta Cldusula devera indenizar e ressarcir o
CONTRATANTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e indiretos e quaisquer outros prejuizos
patrimoniais e/ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

12.1 Nao sera admitida a subcontratacao dos servicos objeto deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 A inexecugdo dos servigos, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execucdo ou qualquer
inadimplemento ou infragdo contratual, sujeitardio a CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil
ou criminal que lhe couber, as penalidades seguintes:

a) adverténcia;
b) multa administrativa;

¢) suspensdo temporaria da participacao em licitacdo e impedimento de contratar com o IVB por prazo nao
superior a 2 (dois) anos;

13.2 A sancao administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a gravidade da falta cometida.

[{Ptl

13.3 A adverténcia e a multa, previstas nas alineas “a” e “b” do item 14.1, serdo impostas pelo Diretor
responsavel, na forma do art. 251, paragrafo primeiro, do Procedimento de aplicacao de sangdes do IVB.

13.4 A suspensao temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com o IVB, previstos na alinea
“c” do item 14.1, serda imposta pelo Diretor Presidente desta Companhia, na forma do art. 21, paragrafo
terceiro, do Procedimento de Aplicagdo de Sangdes do IVB.

13.5 A multa administrativa, prevista na alinea “b” do item 14.1, serd aplicada a CONTRATADA pelo
descumprimento de suas obrigagdes acessdrias, observando o que segue:

1) corresponderd ao valor de até¢ 5% (cinco por cento), aplicada de acordo com a gravidade da infracdo e
proporcionalmente as parcelas ndo executadas;

i1) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido inicialmente imposta;

iii) O somatorio das multas administrativas devera observar o limite de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato ou do empenho;

iv) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade; e

V) ndo tem carater compensatorio, nao se confundindo, portanto, com as multas por atraso, com a multa
rescisoria e com a multa prevista na clausula vigésima quarta, que poderdo ser aplicadas cumulativamente a
multa administrativa.

[IPebl

13.6 A suspensdo temporaria da participa¢ao em licitacdo e impedimento de contratar, prevista na alinea “c”,
do item 14.1, sera aplicada conforme as disposi¢des do art. 251° do Procedimento de Aplicacdo de Sangdes do
IVB, observando o seguinte:

I) ndo poderi ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

IT) sem prejuizo de outras hipoteses, devera ser aplicada quando o adjudicatario faltoso, sancionado com
multa, ndo realizar o depdsito deste valor no prazo devido;

III) Seré aplicada pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisdo contratual, no caso de descumprimento
das obrigacdes previstas no item 9.10.

13.7 A aplicacao das penalidades acima referidas, em virtude das infragdes contratuais retro mencionadas, nao
importard em renuncia, por parte do [VB, da faculdade de declarar rescindido o contrato, se assim entender
conveniente ao interesse publico.
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13.8 O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitara a CONTRATADA a multa
de mora por dia 1til que exceder ao prazo estipulado, conforme percentuais abaixo:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso; e

b) 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a
parte inadimplente, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite maximo de 20%.

13.9 As multas porventura aplicadas serdo consideradas dividas liquidas e certas, ficando o IVB autorizada a
desconta-las das garantias prestadas, e caso estas sejam insuficientes, dos pagamentos devidos
a CONTRATADA; ou ainda, quando for o caso, cobra-las judicialmente, servindo para tanto, o instrumento
contratual como titulo executivo extrajudicial.

13.10 A intimagao do interessado devera indicar o prazo e o local para a apresentacao de defesa.

13.10.1 A defesa prévia do interessado serd exercida no prazo de 10 (dez) dias uteis.

13.11 Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sangdo, pela autoridade competente,
devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstra¢ao dos fatos e dos respectivos fundamentos
juridicos.

13.12 Todas as multas previstas neste contrato, incluindo a rescisoria e a prevista na clausula vigésima quarta,
item 24.8, serdo somadas quando aplicadas cumulativamente, e terdo como limite seus respectivos percentuais
mAaximos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - RESCISAO CONTRATUAL

14.1 A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as consequéncias cabiveis.

14.2 A rescisdo contratual podera ocorrer por:

I - ato unilateral e escrito, quando verificada a ocorréncia de qualquer das situagdes descritas no SECAO V —
DAS REGRAS DE EXTINCAO DO CONTRATO do RILC;

II - acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de contratagdo, desde que seja vantajoso ao IVB; ou

IIT - decisdo judicial ou arbitral.

14.3 Os casos de rescisao contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo administrativo
que ensejou a contratagdo, sendo assegurado a CONTRATADA o direito ao contraditorio ¢ ampla defesa;

14.4 Quando a rescisdo ocorrer por interesse exclusivo do IVB, sem que haja culpa da CONTRATADA, esta
sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido.

14.5 A rescisdo por ato unilateral acarretard as seguintes consequéncias:
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I - a assun¢do imediata do objeto contratado pelo IVB, no estado e local em que se encontrar; e

IT - aplicagdo de multa rescisoria, no percentual de 10% (dez por cento) calculada sobre a parcela nao-
executada do contrato, devidamente reajustada, bem como a execucao da garantia contratual e/ou a utilizacao
dos créditos decorrentes do proprio contrato, no caso de culpa da CONTRATADA.

14.6 O IVB se reserva ao direito de cobrar indenizacdo suplementar em juizo se ficar constatado que o
prejuizo causado foi superior ao valor da multa resciséria aplicada, conforme autorizagdo contida no art. 416,
paragrafo Unico, in fine, do Codigo Civil.

14.7 A rescisdo contratual por acordo entre as partes sera da competéncia da autoridade referida no art. 24 do
RILC; enquanto a rescisdo unilateral ficara a cargo do Diretor responsavel pela contratagdo, conforme art. 15
do Procedimento Interno de Sang¢des do IVB.

14.8 Caso a operacdo do IVB destinataria da prestacdo objeto deste contrato seja transferida a terceiros a
qualquer titulo, por exemplo em subconcessoes, o presente contrato podera ser rescindido unilateralmente, sem
que a Contratada tenha qualquer direito a indeniza¢do ou compensa¢do, mediante dentncia por escrito com 30
(trinta) dias de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CASO FORTUITO OU FORCA MAIOR

15.1 Se a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas obrigagdes, no todo ou em parte,
em consequéncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devera comunicar o fato de imediato & Fiscalizagdo do
IVB e ratificar por escrito a comunicag¢ao, informando os efeitos danosos do evento.

15.2 Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, ficardo suspensas tanto as obrigagdes que
a CONTRATADA ficar impedida de cumprir, quanto a obrigacdo de o IVB remuneré-las.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - ENCARGOS CONTRATUAIS

16.1 A CONTRATADA sera responsavel por todos os 6nus e obrigagdes concernentes as legislagdes fiscal,
comercial, trabalhista e previdenciaria que incidam ou venham a incidir sobre o presente Contrato, os quais
correrdo por sua exclusiva conta.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - ALTERACAO CONTRATUAL

17.1 Desde que ndo se altere a natureza do objeto, o contrato podera ser modificado por acordo entre as partes,
através de termo aditivo.

29 46

17.2 Os contratos celebrados nos regimes de “empreitada por pre¢o unitario”, “empreitada por prego global”,

“contratacdo por tarefa”, “empreitada integral” e “contratacdo semi-integrada” somente poderdo ser alterados
nos casos ¢ na forma admitida nos artigos 42, §1°, IV, e 81 da Lei n°® 13.303/2016.

17.3 Os contratos cujo regime de execucgdo seja a “contratacdo integrada” ndo serdo passiveis de alteracao,
exceto quando esta possibilidade estiver expressamente prevista em sua matriz de riscos, € ndo decorrer de
eventos supervenientes alocados como de responsabilidade da contratada, conforme §8° do art. 81 da Lei n°
13.303/2016.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA IMPOSSIBILIDADE DE MODIFICACAO DO CONTRATO
PELA SUPRESSIO

18.1 O atraso, tolerancia ou omissao por parte do [IVB no exercicio de quaisquer direitos que lhe assistem na
forma deste contrato, em geral, ndo poderdo ser interpretados como novag¢do ou renuncia a tais direitos,
podendo o IVB exercita-los a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA NONA — DO RECURSO AO JUDICIARIO

19.1 As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive as perdas e
danos ou prejuizos que a execugdo do contrato tenha acarretado, quando superiores a garantia prestada ou aos
créditos que a CONTRATADA tenha em face do IVB, que ndo comportarem cobranga amigavel, serdo
cobrados judicialmente.

19.2 Caso o IVB tenha de recorrer ou comparecer a juizo para haver o que lhe for devido,
a CONTRATADA ficaré sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de 10%
(dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de processo
e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA VIGESIMA - CASOS OMISSOS

20.1 Os casos omissos serdo resolvidos conforme disposto na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA ACEITACAO PROVISORIA DO OBJETO

O objeto do contrato sera recebido provisoriamente ao final, da seguinte forma:

21.1 Sera emitido um TERMO DE ACEITACAO PROVISORIA, o que ocorrera antes da liberagdo do
pagamento da ultima parcela/etapa prevista no cronograma de execucao do contrato.

21.2 A CONTRATADA devera comunicar ao IVB, por meio de carta redigida em papel timbrado, que o
objeto pactuado se encontra em condigdes de ter sua posse transferida ou o resultado dos servigos executados
entregues, mesmo que aquela entenda que existam ressalvas quanto ao cumprimento das obrigacdes
contratuais por parte do [VB.

21.3 As ressalvas deverdo ser consignadas na citada carta e encaminhada ao IVB, juntamente com a fatura
relativa a ltima execugdo realizada do contrato e com os documentos exigidos para realiza¢do do pagamento.
O representante do IVB ndo podera conceder a contratada o recibo simplificado de adimplemento da tltima
etapa/parcela do cronograma de execugdo se nao estiver acompanhada da respectiva carta.

21.4 Se apos 10 (dez) dias contados a partir da conclusdo da ultima etapa/parcela a CONTRATADA se omitir
ou se recusar a realizar a comunicacao da condicao de transferéncia de posse do objeto pactuado ou o resultado
dos servigos executados ao IVB, o Gerente do contrato devera notifica-la, por meio de carta registrada com
aviso de recebimento, sobre a obrigacdo de manifestar-se pela efetiva comunicagdo, informando acerca do
inadimplemento de suas obrigacdes e da consequente suspensdo do prazo para pagamento.

18/48



15/07/22, 11:17 SEI - Documento para Assinatura

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_docume...

21.5 Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar, por meio de carta redigida em papel timbrado,
quanto a notificacdo recebida, o prazo de pagamento referente a tiltima fatura ficard suspenso.

21.6 A obrigacdo serd considerada adimplida pelo cumprimento da etapa/parcela acompanhada dos
documentos exigidos para a realizagdo do correspondente pagamento.

21.7 O representante do IVB, ap6s a conclusao de cada etapa/parcela, e no momento da apresentacao de todos
os documentos necessarios ao pagamento da despesa, fornecera a CONTRATADA recibo simplificado, com a
listagem dos documentos recebidos. Na auséncia de qualquer documento exigido no contrato, ndo sera
fornecido o referido recibo.

21.8 De imediato, o representante do IVB encaminhara os documentos recebidos a Comissao de Fiscalizagdao
do Contrato, para que esta, no prazo de até¢ 5 (cinco) dias uteis contados a partir da entrega do recibo
a CONTRATADA, verifique a veracidade e a correcao das informagdes neles contidas e, se for o caso, efetive
o atesto da fatura. Qualquer incorre¢ao nos documentos apresentados pela contratada ensejara a suspensao do
prazo para pagamento da ultima fatura pela Comissao de Fiscalizacdo.

21.9 A veracidade e a correcdo das informagdes contidas nos comprovantes de recolhimento de tributos e
contribui¢des sociais serdo verificadas no setor de Contas a pagar do IVB quando do encaminhamento da
fatura para pagamento.

21.10 Cabera a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato notificar a contratada quanto ao seu atraso nas
providéncias necessarias a obtencdo do adimplemento, fazendo-o a0 menos uma vez, caso este supere 10 (dez)
dias contados da conclusdo da respectiva etapa. As notificacdes feitas pelo IVB poderao ocorrer de modo
simplificado, por correspondéncia eletronica (e-mail) ou carta, exceto na ultima etapa/parcela, e deverdo ser
registradas no processo.

21.11 A Comissao de Fiscalizagdo devera fornecer a CONTRATADA, se por ela solicitado, a Ordem de
Servigo, que disciplina o recebimento provisorio e definitivo nos contratos do IVB.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA ACEITACAO DEFINITIVA DO OBJETO
O objeto do contrato sera recebido definitivamente ao final, da seguinte forma:

22.1 A aceitagdo definitiva do objeto pactuado sera feita por meio de Comisséo especificamente nomeada para
este fim, mediante emissdo do TERMO DE ACEITACAO DEFINITIVA.

22.2 A empresa contratada, apos assinatura do Termo de Aceitagdo Provisoria, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, solicitara ao IVB, por meio de carta redigida em papel timbrado, que o objeto pactuado seja
aceito definitivamente.

22.3 De igual modo, a CONTRATADA devera apresentar declaragao de que o IVB possui ou nao pendéncias
de pagamento, dando-lhe a quitacao financeira do contrato.

22.4 No caso de omissdao ou recusa da CONTRATADA em solicitar ao IVB a aceitagdo definitiva do objeto
contratado, o Gerente do contrato devera notifica-la, por meio de carta registrada com aviso de recebimento,
sobre a necessidade de se manifestar pela efetiva solicitagdo em, no méximo, 15 (quinze) dias contados a partir
do recebimento da notificagdo.
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22.5 Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar, por meio de carta redigida em papel timbrado,
quanto a notificacdo recebida, o Gerente do contrato reterd a garantia contratual, se houver.

22.6 Compete ao Gerente do Contrato, quando couber, o acompanhamento e o controle dos prazos de
vencimentos das apolices de seguro-garantia ou carta de fianga correspondente as garantias contratuais
apresentadas pela CONTRATADA.

22.7 A inobservancia do pardgrafo anterior podera ensejar apuracdo de responsabilidade, caso a perda da
garantia contratual resulte em prejuizos para o I[VB.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DAS MEDIDAS DE INTEGRIDADE - LEI ESTADUAL
7.753/2017

23.1 Na execugdo do presente Contrato ¢ vedado as partes, dentre outras condutas:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a quem quer que
seja;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c¢) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes do presente

Contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos
contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do presente Contrato; ou

e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer a¢des ou omissdes que
constituam pratica ilegal ou de corrupg@o, nos termos da Lei n° 12.846/2013 (conforme alterada) ou de
quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrup¢ao”), ainda que ndo relacionadas com o
presente Contrato.

23.2 A CONTRATADA compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber, o Codigo de Etica
e Conduta do IVB, presente no link www.IVB.com.br/governancacorporativa.

23.3 A violagdo aos itens 24.1 e 24.2 pelos administradores, empregados ou prestadores de servicos
da CONTRATADA, a depender da gravidade da infracdo e dos danos causados ao [VB, acarretard na aplicagao
das sangdes administrativas previstas no contrato, rescisdo unilateral e/ou ressarcimento de perdas e danos
apurados.

23.4 A comunicagdo imediata ao IVB de eventual violagdo aos itens 24.1 e 24.2, acompanhada das medidas
tomadas pela CONTRATADA, suficientes para sanar a violagdo, desde que preservados os negdcios do IVB,
sua imagem e reputacao, serao consideradas como atenuantes para o fim previsto no paragrafo anterior.

23.5 A CONTRATADA se obriga a possuir e manter programa de integridade nos termos da disciplina
conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais modificagdes e regulamentos subsequentes, consistindo
tal programa no “conjunto de mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a
dentincia de irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o
objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administragao
Publica”.

23.6 O programa de integridade sera obrigatdrio nos contratos com prazo de vigéncia igual ou superior a 180
(cento e oitenta) dias cujo valor ultrapasse R$ 650.000,00 (seiscentos e cinquenta mil reais), para compras e
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servi¢os, ou R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais), para obras e servi¢os de engenharia; sendo
facultativo nos demais casos.

23.7 A CONTRATADA que ndo possuir o programa de integridade ja implantado devera constitui-lo no prazo
de até 180 (cento e oitenta) dias contados da assinatura deste contrato.

23.8 O ndo atendimento ao disposto no item anterior implicara na aplicacdo de multa moratéria de 0,02%, por
dia, incidente sobre o valor do contrato.

23.9 O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas moratorias serd limitado a 10% do
valor do contrato.

23.10 O nd3o cumprimento da exigéncia durante o periodo contratual acarretard na impossibilidade da
contratacdo da empresa com a Administragdo Direta ¢ Indireta do Estado do Rio de Janeiro até a sua regular
situacao.

23.11 O cumprimento da exigéncia da implantagdo nao implicara ressarcimento das multas aplicadas.

23.12 Cabera ao Gerente do Contrato, sem prejuizo de suas demais atribui¢cdes, conforme estabelecido no
artigo 11 da Lei Estadual 7.753 de 02/10/2017, fiscalizar a aplicabilidade de seus dispositivos.

23.13 As acOes e deliberagdes do Gerente do Contrato ndo poderdo implicar interferéncia na gestdo das
empresas nem ingeréncia de suas competéncias, devendo ater-se a responsabilidade de aferir a implantagdo do
Programa de Integridade por meio de prova documental emitida pela CONTRATADA.”

23.14 A pratica de atos de contra a Administragdo Publica Estadual sujeitara a CONTRATADA as sangoes
previstas na Lei Federal n® 12.846/2013, na forma do Decreto Estadual n°. 46.366/2018.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DISPOSICOES FINAIS

24.1 Todos os originais dos documentos, estudos, fluxogramas, especificagdes, folhas de calculos, etc.,
elaborados pela CONTRATADA serao propriedade do IVB e neles ndo devera constar qualquer declaracao
que limite este direito.

242 A CONTRATADA ¢ vedado dar conhecimento, transmitir ou ceder a terceiros quaisquer dados,
documentacao preparada ou recebida para a execucao do objeto, dar entrevistas faladas ou escritas, salvo com
prévia e formal autorizagdo do IVB.

24.3 A CONTRATADA providenciard todos os documentos necessarios para que seu pessoal possa executar
legalmente os servigos especificados neste contrato.

244 O IVB nado sera responsavel por quaisquer danos ou prejuizos que a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, por si ou seus prepostos, causar a terceiros em virtude da execucao dos servigos de que cuida
este contrato. Em qualquer hipotese, a CONTRATADA sera, sempre, a Gnica e exclusiva responsavel pelo seu
ressarcimento.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

25.1 O extrato desta contratacdo sera publicado no Diario Oficial do Estado, para fins de mera publicidade, e
posteriormente divulgado no sitio eletronico do IVB.

25.2 Apobs a publicacdo no Diario Oficial, devera ser observado o disposto na Deliberagdo TCE-RJ n.
3112/2020 para o envio das informagdes nos casos exigidos.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - FORO

26.1 Para dirimir quaisquer questdes porventura decorrentes deste Contrato, as partes elegem o foro da
Comarca da cidade de Niteroi, com renuncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e clausulas estabelecidas neste contrato, firmam as partes
o presente instrumento, depois de lido e achado conforme, em presenga de testemunhas abaixo firmadas.

Nitero6i, 20 de abril de 2022.

Pelo CONTRATANTE: INSTITUTO VITAL BRAZIL

PRISCILLA VIANA PALHANO LIMA

Diretora Presidente

ANTONIO JOSE RAYMUNDO SOBRINHO

Diretor Administrativo

Pela CONTRATADA: INSTITUTO BRASILEIRO DE PLANEJAMENTO E GESTAO.

ALEXANDRE COELHO DA SILVA

Presidente

TESTEMUNHAS:

1)MARIANA DA SILVA BRITO
2)ANNE CAROLYNE SEVERO DA MATTA

ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA

1-DO OBJETO:
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1.1 Este Termo de Referéncia apresenta a descricdo das caracteristicas exigidas a contratagdo de pessoa
juridica para prestacdo de servico de Processos de Negocio (BPO) no dmbito das Diretorias Administrativa,
Comercial e Financeira, que possa atender ao descrito no detalhamento do servico, ANEXO I, cujos codigos
ID's 165558 e 165559.

2 — DA JUSTIFICATIVA:

2.1 O INSTITUTO VITAL BRAZIL S.A. (Centro de Pesquisas, Produtos Quimicos e Biologicos), pessoa
juridica de direito privado, inscrito no CNPJ sob n.° 30.064.034/0001-00, constitui um Laboratorio Publico
Oficial do Governo do Estado do Rio de Janeiro, fundado em 03 de junho de 1919, na forma do Decreto
Estadual n® 11.312, de 24/08/1964, e vinculado a Secretaria de Estado de Saude, sendo também considerado
uma Instituicao Cientifica e Tecnoldgica — ICT, conforme trata a Lei n® 10.973/2004;

2.2 A composi¢ao aciondria do Instituto ¢ majoritariamente exercida pelo Governo do Estado do Rio de
Janeiro, com 99,6% (noventa e nove virgula seis por cento) por voto do Governador em todas as Assembleias
Gerais, ordindrias e extraordindrias, legalmente convocadas;

2.3 O Instituto ocupa uma posi¢do estratégica no Governo Federal na producdo de soros e medicamentos,
atendendo ao Programa Nacional de Imunizacdo e ao Programa Nacional de Assisténcia Farmacéutica do
SUS;

2.4 Em razdo dos programas e parcerias desenvolvidas juntamente com o Ministério da Saude e da expansao
das suas areas produtivas, faz-se necessaria a contratacdo de servigos que complementem aqueles realizados
por seu quadro proprio de empregados, de forma a evitar a paralisagdo de suas atividades, que poderad causar
prejuizos imensuraveis para a gestao;

2.5 Neste Sentido, o Instituto Vital Brazil vem realizando um novo estudo para o tratamento de pacientes de
Covid-19 com soro. A solucdo baseia-se nos mesmos principios dos soros hiperimunes, que sao usados contra
a raiva ou contra venenos de animais peconhentos, feitos a partir do plasma de cavalos. O sistema imunoldgico
desse animal cria anticorpos, que também sdao um virus, utilizando-os para neutralizar a acdo do veneno
injetado nele. . O material passa por diversas etapas de producao e testes até se tornar o soro que conhecemos.
As hemadcias (globulos vermelhos), entdo, sdo devolvidas ao animal. O objetivo do IVB ¢ a produgdo do soro
contra o Coronavirus com essa mesma tecnologia.

2.6 Vale salientar ainda que o Instituto atua numa agenda positiva na produ¢do vacinas e novos projetos, além
dos demais de soros contra venenos de animais pegonhentos € medicamentos com fornecimento e entrega para
o Ministério da Saude — MS.

2.7 Recentemente, dados obtidos em Dezembro de 2021, ¢ elaborou um relatério acerca da forca de trabalho
do Estado, cujo teor indica que o Instituto se apresenta com 133 (cento e trinta e trés) vinculos ativos, com
uma faixa mais representativa entre 50 e 60 anos, tendo a maioria um tempo de servigo de 31 (trinta e um)
anos de casa. Destes vinculos, o total de 119 (cento e dezenove) empregados publicos ativos, exercendo as
atividades laborais no Instituto, o que corresponde a 67% (sessenta e sete por cento) de aposentados ativos e
33% (trinta e dois por cento) de ativos.

2.8 Esse relatorio corrobora com os estudos que realizamos, anteriormente, segundo o qual os empregados sao
advindos do ultimo concurso, realizado em 1994, constituindo, na grande maioria, uma populagdo de
aposentados exercendo atividades laborais.

2.9 Em 1988, o IVB contava com 671 (seiscentos e setenta ¢ um) empregados, tendo sido efetuado seu tnico
concurso publico, realizado em 1994 para o preenchimento de 190 (cento e noventa) vagas. Em 2012, foi
realizado o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS, cujo quadro de pessoal autorizado era de 587
(quinhentos e oitenta e sete) empregados publicos, tendo 143 (cento e quarenta e trés) vagas ocupadas.
Todavia, desde o concurso publico, 27 (vinte e sete) anos se passaram.

2.10 Sabe-se que essa realidade fica fragilizada e comprometida para o pleno funcionamento da fabrica, que
visa executar a sua missao social, o de maior relevancia, qual seja o fornecimento de soros hiperimunes ¢
medicamentos para o Ministério da Satde, visando a sua distribui¢do a populacdo brasileira.

2.11 Além de todo exposto, o Instituto vem pleiteando a realizagdo de Concurso publico, conforme se observa
nos elementos histdricos a seguir descritos:

2.12 Em 2009, foi solicitada a abertura de processo para a realizagdo de concurso publico, originando o
Processo IVB n° E-08/968376/2009. Entretanto, em decorréncia da extingao de alguns cargos, foi necessaria a
abertura de outro processo em 2011, o Processo IVB n° E-08/971100/2011, que, mais uma vez, nio teve
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prosseguimento em razao da necessidade de elaboragdo de um novo Plano de Cargos, Carreiras e Salarios —
PCCS, aprovado em novembro de 2012.

2.13 Por conseguinte, procedeu-se a abertura de outro processo, o Proc. IVB n® E-08/005/49/2013, a fim de
efetuar o almejado certame, com a inser¢do dos cargos em conformidade com o outorgado e atual PCCS, para
analise dos orgdos estaduais competentes. Porém, apesar de aprovado pela Subsecretaria Juridica da Secretaria
de Estado de Saude, nao se obteve autorizagdo para realizé-lo pela Assessoria —-SUBAP/SEPLAG.

2.14 Em que pesem todas as tentativas frustradas, permaneceu o esforgo por parte do IVB para a realizagao de
concurso publico e atendimento aos preceitos constitucionais e aos 6rgaos de controle, tendo sido aberto mais
um processo administrativo no exercicio de 2015, sob o n°® E-08/005/178/2015, entretanto, ndo se alcangou o
pretendido.

2.15 Em 2017, o Secretario de Estado e Saude foi questionado pelo Egrégio Tribunal de Contas do Estado do
Rio de Janeiro, em outra analise de documentos do IVB acerca da previsio de concurso publico, no OFICIO
PRS/SSE/CSO 9466/2017, , cuja resposta se deu por meio do Oficio SES/SJ/CI n°® 118/2017, de 09/05/2017,
que esclareceu que a realizacdo de novos concursos estava suspensa por for¢ca do Decreto Estadual n°
45.682/2016.

2.16 Em 2018, o Instituto questionou o Secretario de Estado e Saude, por meio do Of. IVB -DP n°® 265/2018,
visando a retomada do assunto, visto o término do prazo da validade de suspensdo do Decreto Estadual n°
45.682/2016. Entretanto, obteve resposta negativa na Promog¢ao n° 0018/SES/SJ/AJ/2019.

2.17 Em dezembro de 2019, foi remetido o Of. IVB — DP n° 445/19 ao Secretario de Estado de Fazenda —
SEFAZ, requerendo o auxilio do citado 6rgdao de modo a possibilitar que o [VB pudesse reunir e organizar as
informagdes necessarias ao cumprimento das determinagdes oriundas do Oficio TCE-RJ n°® 31786/2019, cujo
objeto consistiu na exigéncia de realizar estudos e levantamentos, para ensejar a preparagcdo de concurso
publico, nos termos do Voto GA-1, proferido no processo TCE-RJ n°® 106.529-6/16.

2.18 Contudo, em resposta, a SEFAZ remeteu o Oficio SGAB 941/2019, acompanhado da Nota Técnica
ASESPSEC 043/2019, que informa que questdes relacionadas aos estudos na area de recursos humanos, bem
como o planejamento e a realizagdo de concurso publico ndo fazem parte de suas atribui¢des, de acordo com o
Decreto n° 46.628/2019, elucidando que o assunto esta relacionado a Subsecretaria de Gestdo de Pessoas,
ligada a Secretaria de Estado de Governanga e Casa Civil.

2.19 Mesmo sem obter sucesso até aquele momento, o IVB persistiu reunindo esfor¢os para alcancar a
necessaria anuéncia para a realizagdo do concurso publico, encaminhando, em janeiro de 2020, o Of. IVB DP
—n° 51/2020 a Subsecretaria de Gestdo de Pessoas — SUBGEP, com o escopo de conseguir a producao de um
levantamento de cargos/fungdes pertencentes a estrutura do Estado do Rio de Janeiro, inerentes ao Poder
Executivo.

2.20 Em resposta, o referido o6rgdo informou ter sido aberto processo eletronico sob o n° SEI-
08/001/034110/2019 e, apds a manifestagdo da Superintendéncia da SUBGEP, tal processo foi remetido a
Assessoria Juridica da Secretaria de Estado da Casa Civil e Governanga para apreciagdo ¢ deliberagdo a
respeito do tema, que, por seu turno, requereu a juntada de parecer conclusivo do 6rgdo de assessoramento
juridico da Secretaria de Estado de Saude, sendo certo que esse processo continua em tramitagdo, ainda sem a
defini¢ao de aprovacgao para o concurso publico.

2.21 Dessa maneira, constata-se que esse Instituto tem se dedicado incessantemente a resolu¢do do tema em
comento, uma vez que atendeu a todas as determinacdes oriundas dos orgdos de controle, estando, neste
momento, no aguardo de resposta relativa a analise que estd sendo realizada pelo Governo do Estado do Rio
de Janeiro sobre a viabilidade de realizacdo de concurso publico.

2.22 O fato dos postos de trabalho no Instituto estarem preenchidos, hodiernamente, por uma populagdo de
aposentados, sem a possibilidade de realizacdo de concurso publico, devido, dentre outras razdes, ao plano de
Recuperagdo Fiscal- RRF, aprovado pela Lei Complementar Federal n® 159/2017 e adotado pelo Estado do Rio
de Janeiro, deixa o IVB em situagao mais vulneravel em relagdo ao futuro das agdes que se apresentam.

2.23 Por conseguinte, torna-se evidente a necessidade de execucdo de servigos que se destinem a realizacao de
atividades operacionais e complementares as atribuicdes legais dos empregados publicos nos ambitos
administrativo, comercial e financeiro para o pleno funcionamento do Instituto Vital Brazil. Dessa forma, sera
possivel o cumprimento de seus objetivos sociais, dentre eles, o de maior relevancia, qual seja o fornecimento
de soros hiperimunes ¢ medicamentos para o Ministério da Saude visando sua distribui¢do a populacgao.

2.24 Nessa linha de raciocinio, o IVB vem adotando medidas para que essa contratacdo enquadre servigos que
auxiliem no cumprimento de seus objetivos, estando vedada qualquer relacdo entre os empregados desse
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Instituto e os colaboradores da empresa a ser contratada que possa caracterizar pessoalidade e/ou subordinagao
direta.

2.25 Embasados nos Votos proferidos pelo TCE-RJ nos processos n° 106.988-2/19 ¢ TCE/RJ n°® 106.986-
4/2019 que cancelaram os Editais dos Pregdes Eletronicos n° 031/19 e 032/19, onde conferiu-se o
arquivamento do processos acima mencionados, manteve-se a necessidade de contratacdo direta dos servigos
sendo abertos os processos administrativos n° E-08/005/101/2020, n° E-08/005/102/2020 e n°® E-
08/005/103/2020, visando a contratacdo emergencial de empresa especializada na prestagdo de servigos de
suporte técnico administrativo e operacional a gestao.

2.26 A fim de atender as diretrizes acima, o termo de referéncia foi remodelado passando a conter divisdo por
lotes agrupadas pela natureza das atividades visando segmentar o modelo operacional a ser contratado
conforme especificacdes dos objetos pretendidos, para melhor atencao as exigéncias legais:

e GESTAO CIENTIFICA E DIFUSAO DO CONHECIMENTO: compreende as atividades de cunho
cientifico (pesquisa, estudo e divulgacao de conhecimento), visando buscar a inovagdo e a melhoria dos
processos produtivos, além de agregar e apoiar profissionais na area de producao de ciéncia e, ainda, a
cooperagdo e dialogo no ambito da comunidade cientifica, bem como a sua democratizagao.

e GESTAO DA PRODUCAO: visa apoiar a execugdo dos servigos voltados ao planejamento, controle de
projetos e organizacdo de producdo com vista a obter uma linha produtiva adequada as Boas Praticas de
Fabricagdo, tendo, assim, um produto final de qualidade.

e GESTAO DE OPERACOES E SERVICOS: compreende o servigo de apoio institucional as diversas
areas (administrativa, finangas, auditorias, comercial e tecnoldgica), que auxiliam as atividades
institucionais, visando a qualidade dos processos administrativos e operacionais.

e GESTAO DO AMBIENTE: relaciona-se a preservagio e cuidados com a estrutura fisica do Instituto,
bem como os cuidados com a gestdo de residuos provenientes de nosso processo produtivo, com a
preocupacdo do descarte correto em relagdo a protecdo do meio ambiente € da satde publica.

e GESTAO E EXECUCAO ESTRATEGICA: visa a participagdio e o apoio aos gestores na
operacionalizacdo da estratégia institucional, por meio de agdes tendentes a obtengao de resultados e de
melhoria continua.

e GESTAO DA IMAGEM: trata do canal direto de comunicacdo institucional com o cidaddo, cliente,
fornecedor e governo, atuando na sistematizacdo dos processos organizacionais que visam a proje¢ao e
solidificagdo da imagem do Instituto.

2.27 Cabe salientar que, para a elaboracdo dos Projetos Basicos, que deram origem aos processos mencionados
acima, esta Assessoria realizou um trabalho de reformulagdo, atentando-se para o cumprimento das
observancias constantes nos Votos dos Conselheiros do TCE-RJ e nos Pareceres n® 0617/SES/SJ/AJ/2019 e n°
0618/SES/SJ/AJ/2019, exarados pela Subsecretaria Juridica da Secretaria de Estado e Satde, acerca da
dispensa de licitacdo emergencial referente aos Processos Administrativos n® E-08/005/747/2019 e n°® E-
08/005/748/2019, com o objetivo de caminhar para regularizacdo da forma de contratacdo realizada por esse
Instituto.

2.28 Este trabalho trouxe como resultado preliminar um Termo de referéncia com divisdo por lotes, com
cargos ndo constantes no Plano de Cargos, Carreiras e Salarios - PCCS e a justificativa para os valores
minimos praticados a nivel de salarios e beneficios, com comprovacao de pesquisa de mercado, culminando na
elaboracdo do Termo de Referéncia que compdem esta contratagdo de pessoa juridica para terceirizacao de

) 1
Processos de Negocio (BPO)U.

2.29 Vale esclarecer que esse modelo de Termo de Referéncia ¢ um produto razoavelmente novo dentro do rol
de empresas publicas. Dessa forma, esta Assessoria utilizou, como referéncia bibliografica para este estudo,

Lo . . (2] .
Documento Técnico do Governo de do Estado de Minas Gerais~ e Termos de Referéncia de empresas
. o ) 3 4
privadas e de economia mista com CCR Via Sulu e Petrobrasu

2.30 Uniu-se a essa metodologia, o estudo que vinha sendo desenvolvido, também por esta Assessoria, quanto
ao mapeamento de competéncias, analise do quadro de lotagdo atual, analise do organograma e analise dos
sistema de medicdo e, que junto com as Diretorias, foi explorado as tipificacdes das areas, dando origem a
validagdo dos servigos e definicdo de suas metas, chegando, desse modo, a divisdo do IVB em Processos de
Negocio Administrativo, Comercial-Financeiro, Industrial e Cientifico, cuja a definicdo de cada lote segue
abaixo:
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e PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO: O Servigo do presente lote visa sistematizar as
praticas de execucao de gestdo Administrativa, Infraestrutura, Negdcios empresariais, Desenvolvimento
Humano e Organizacional, Comunicagdo, Tecnologia da Informacdo, Compliance e Qualidade,
apoiando os desafios propostos pela estratégia empresarial, através de agdes voltadas para obtencao de
resultados e da melhoria continua.

e PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO: O Servigo do presente lote visa
sistematizar as praticas de execugdo de Marketing, Vendas, Rede de Relacionamento, Politicas de
Inovagdo, Gerenciamento de Projetos, Planejamento e Execucdo Orgamentdria, Financeiro e
Contabilidade, que visam a comercializacdo e o controle financeiro permitindo a decisdo gerencial
eficaz e eficiente na promog¢ao de inovagdo e avangos institucionais.

e PROCESSOS DE NEGOCIO INDUSTRIAL: O Servigo do presente lote visa sistematizar as praticas de
execu¢do do Processo de Fabricagdo Industrial, Projetos de Produtos Industriais, Regulatorio,
Armazenamento, Aguas Industriais, Melhoria de Processo Tecnoldgico e Qualidade dos Produtos, para
otimizagdo dos processos industriais a fim de alcangar resultados efetivos, eficientes e que estejam
alinhados com as estratégias definidas pelas esferas superiores de gestao.

e PROCESSOS DE NEGOCIO CIENTIFICO: O Servi¢o do presente lote visa sistematizar as praticas de
execucdo de Producdo e Pesquisa & Desenvolvimento (P&D), Ensino e Extensdo, Controle de
Qualidade e Fomento a Pesquisa, que objetivam o desenvolvimento de produtos, andlises de
formulagdes, difusdo do conhecimento e promogao da saude.

2.31 Nesse contexto, cabe, outrossim, ressaltar que o Processo Administrativo SEI-080005/000976/2020, cujo
objeto ¢ a contrata¢do de pessoa juridica para prestacao de servigo de Processos de Negocio (BPO), no ambito
das Diretorias Administrativa, Comercial, Financeira do Instituto Vital Brazil, ndo obteve éxito nas pesquisas
de mercado com 55 (cinquenta e cinco) empresas contatadas do ramo pertinente ao objeto, sendo o resultado
destas, que apenas 02 empresas enviaram respostas negativas e 01 empresa apresentou proposta fora do escopo
aos itens preconizados no Termo de Referéncia estabelecido.

2.32 Portanto, fez-se necessdria a revisdo do presente Termo de Referéncia, visando o seu melhor
entendimento para obter pesquisas de mercado e consequentemente a contratacao da prestagao de servigo.

2.33 Tal revisdao tomou como o modelo estabelecido no Pregdo Eletronico - PE001/20, 6rgao Publico

DETRAN/RIJ! aprovado pelo TCE-RJ®também vinculado ao Governo de do Estado do Rio de Janeiro, onde
juntamos os processos de negocios ja estabelecidos com os postos de trabalhos a serem executados.

2.34 Isso posto, conforme amplamente demonstrado acima, a auséncia de contratagdo de empresa de prestagao
de servigo até que seja autorizada a realizagdo de concurso publico implicard na paralisa¢do das atividades do
IVB e demais projetos, e, consequentemente, na auséncia de fornecimento de soros hiperimunes, inclusive o
desenvolvimento do soro anti covid-19 e medicamentos ao Ministério da Satde, desrespeitando os principios
da Supremacia do Interesse Publico ¢ da Continuidade dos Servigos Publicos, que serdo fatalmente feridos,
pois a produgdo do Instituto Vital Brazil é totalmente direcionada ao Sistema Unico de Saude — SUS, e
instalando-se uma situacdo de caos na saude publica em ambito nacional. Isso sem adentrar no mérito da
relevancia da pesquisa cientifica que restara prejudicada e algumas até perdidas.

2.35 Ainda, em 2021 foi realizada a revisdo do presente Termo de Referéncia visando o seu melhor
entendimento para obter pesquisas de mercado e consequentemente a contratagdo da prestacdo de servigo. No
entanto, o despacho da Assessoria de Planejamento e Gestao (23574423), informou indisponibilidade
or¢amentaria para o exercicio atual. Desta forma foi pedido suplementagdo orcamentaria.

2.36 Dado a necessidade que requer a contratagdo, realizamos uma nova revisao ao termo de referéncia
analisando o estado atual da empresa que passa por necessidade de adequacdo as Normativas da Anvisa nos
moldes do RDC 301.2019 e Guia para elaboragdo de Arquivos Mestres de Plantas — AMP (Site Master File —
SMF), visto que fora interditada na ultima inspe¢do. Diante disto, ¢ necessario preencher requisitos
fundamentais embasados nas referidas normativas da ANVISA com o fito de sanar as pendéncias verificadas e
para tanto, a contratag¢ao desse tipo de servigo se faz necessario.

3-OBJETO:

1. 3.1 O objeto desse Termo de Referéncia consiste na contratagao de pessoa juridica para prestagdo de
servigo, de forma continua, de Processos de Negocio (BPO) da organizagdo, conforme descrito no
detalhamento do servigo ANEXO I, no ambito Administrativo, Comercial ¢ Financeiro do Instituto Vital
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Brazil, referente aos 147 (cento e quarenta e sete) postos de trabalho, a serem executados, na sede do
Instituto e em suas unidades.

3.2 O Regime de Execu¢do dos Servigos sera efetuado com base no artigo 42, Inciso II, da Lei n°
13.303/16.

4-DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO:

4.1 A prestagdo dos servigos para o INSTITUTO VITAL BRAZIL, tera duragao de 12 (doze) meses, podendo
ser prorrogado por até 60 (sessenta) meses, conforme o disposto no artigo 71, caput,da Lei 13.303/2016.

4.2 A prestagdo de servigo terd inicio em até 05 (cinco) dias corridos a partir da data da assinatura do Contrato.

5 — DA METODOLOGIA DA AVALIACAO DA QUALIDADE E DO ACEITE DO OBJETO:

5.1 A presente ferramenta busca mensurar quantitativa e qualitativamente o desempenho da CONTRATADA,
bem como contribuir para o pleno alcance do objeto contratado.

5.2 A metodologia sera composta de 02 (dois) indicadores:

a) Ordem de Servigco (ANEXO II): documento que tem como fun¢do emitir solicitagdes a CONTRATADA
referente a um servigo que precisa ser realizado ou qualquer outro requerimento;

b) Notificagdo (ANEXO III): documento com a fungdo de emitir solicitagdes a CONTRATADA a respeito de
uma irregularidade observada na execucdo do objeto contratado;

5.3 Apos o atendimento da demanda e/ou o fim do prazo estipulado, cada ordem de servigo/notificagdo sera
avaliada e pontuada individualmente, de acordo com os critérios estabelecidos no item 5.6 (Quanto ao
preenchimento).

5.4 Mensalmente o resultado serd aferido por uma média simples das Ordens de Servigcos. O mesmo processo
sera feito para as notificagdes. Os indicadores terdo pesos iguais (Sera obtida uma média entre o resultados da
média das Ordem de Servigo + média das Notificagdes);

5.5 Qualquer irregularidade observada pelos Fiscais do Contrato devera ser formalizada imediatamente por
meio de Notificagdo.

5.6 QUANTO AO PREENCHIMENTO:

5.6.1 Os preenchimentos das ordens de servicos e das notificacdes serdo sempre da CONTRATANTE,
considerado no formulario como Requisitante, para a CONTRATADA.

5.6.2 Todas as ordens de servigos e notificagdes serdo numeradas (n°), datadas, estabelecidos os tipos de
servigos ¢ notificagdes de forma simplificada, com as devidas descrigdes. Ainda, definido o prazo para
atendimento de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, no nivel que requer a complexidade do
servigo e/ou quantitativo da demanda e assinado pelo CONTRATANTE.

5.6.3 No que trata as justificativas das notificagdes referem-se ao instrumento legal que torna obrigatorio o
atendimento da demanda (Termo de Referéncia, Legislagdo, Contrato, dentre outros);

5.6.4 Sobre medi¢do da qualidade dos atendimentos, foram estabelecidos alguns critérios: Tempo, Eficiéncia,
Impacto e Retrabalho.

5.6.5 Sobre o critério “tempo” refere-se ao prazo estipulado, que ndo deve ser inferior a 2 (dois) dias tuteis.
Portanto, considerar-se-a ‘“Pronto Atendimento”, as demandas atendidas antes do prazo; “Atendimento no
prazo adequado”, as demandas atendidas dentro do dia em que vence o prazo; e “Atrasado” as demandas
posteriores ao prazo;

5.6.6 A eficiéncia sera aferida de acordo com o atendimento da necessidade: se o problema foi plenamente
resolvido, considerado “atendeu”, se foi atendido em parte, considerado “Atendeu com ressalvas® ou se
permanece “Nao atendido”;

5.6.7 Para analise do Impacto, devem ser considerados os riscos que envolvem o CONTRATANTE, sendo
riscos do nao atendimento do objeto contratado ou possiveis processos, sendo os trés casos possiveis de serem
considerados: “O projeto poderd avancar sem impactos nas atividades principais e carga de trabalho”. O
projeto podera avangar, entretanto com impactos no tempo/custo” ou “Inaceitavel avancar sem impactos nas
atividades principais e carga de trabalho”.
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5.6.8 Quanto ao retrabalho, a analise sera feita caso sejam observadas incorregdes ou omissdes nas respostas
apresentadas, podendo ser consideradas: “Nao houve”, “Retorno 1 vez” ou “Retornou 2 ou + vezes”.

5.7 QUANTO AO RESULTADO DA AVALIACAO (NOTA):
5.7.1 A nota final devera compor um montante a ser contabilizado, conforme abaixo:

a) Média Simples acima de 9 - Empresa considerada em ‘“atendendo plenamente” do objeto pactuado. Nao
havera descontos e serd permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de capacidade técnica;

b) Média Simples entre 8 e 8,9 - Empresa considerada “atendendo” o objeto pactuado com ressalvas. Nao
havera descontos, mas sera enviado um Oficio comunicando o estado de alerta, bem como ratificando a
necessidade de correcdo. Serd permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de capacidade técnica
com ressalvas;

c) Média Simples entre 6 ¢ 7,9 - Empresa considerada “atendendo parcialmente” no atendimento do objeto
pactuado. Havera descontos de 10% (dez por cento) do valor mensal e sera enviado um Oficio comunicando a
glosa. Nao sera permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de capacidade técnica;

d) Média Simples menor que 6 - Empresa considerada “irregular” no atendimento do objeto pactuado. Havera
suspensao do pagamento e solicitagdo de rescisao do Contrato firmado e sera enviado um Oficio comunicando
as medidas descritas acima. Ndo serd permitido, caso solicitado, o fornecimento de atestado de capacidade
técnica;

5.7.2 As Ordens de Servigo/Notificagdes serdo contabilizadas todos os meses até o seu atendimento.
5.8 QUANTO O ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS PELA CONTRATANTE:

5.8.1 A CONTRATADA obriga-se a disponibilizar, a partir do inicio da prestagdo dos servigos, sem custo
adicional para o CONTRATANTE, no minimo, os seguintes canais de atendimento:

a) Telefone;
b) E-mail;
5.8.2 Os canais de atendimento da CONTRATADA deverao prever:

a) A recepgao e tratamento diferenciado das Ordens de Servigos - OS, por prazo de entrega e criticidade da
OS.

b) O acompanhamento de todo o processo de atendimento pelo CONTRATANTE.
5.9 QUANTO AO TERMO DE ACEITE DOS SERVICOS PELA CONTRATANTE:

5.9.1 Seré considerado recebido e aceito o servico que estiver de acordo com as especificagdes e critérios
estabelecidos na Avaliagdo de Qualidade e Aceite do Objeto.

5.9.2 O Termo de Aceite ¢ o instrumento utilizado no final do contrato para ateste da prestagdo do servigo,
emitido quando a entrega for recebida.

5.9.3 Para identificar a conformidade dos servigos entregues pela CONTRATADA, estes serdo avaliados e
classificados pelo CONTRATANTE no Termo de Aceite, considerando o item 5.

5.9.4 Caso a entrega seja mal avaliada, a CONTRATADA reserva-se ao direito de devolvé-lo com os ajustes
no prazo de retorno estabelecido pelo CONTRATANTE.

6 —- DO ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS:

6.1 O Acordo de Nivel de Servigo, firmado por meio deste Termo de Referéncia, prevé que as demandas serdo
solicitadas através de Ordem de Servigos - OS.

6.2 O retorno das demandas serd avaliado individualmente e ird compor uma nota mensal (média).
6.3 A CONTRATADA compromete-se a manter a média da Avaliagao dos Servigos acima de 09 (nove).

6.4 O Acordo de Nivel de Servigo constituir-se-4 como base de referéncia para sustentar a evolugdao da
prestacao de servigos de forma satisfatoria para ambas as partes.

6.5 O objetivo do Acordo de Nivel de Servigo sera assegurar o perfeito entendimento dos servigos/demandas
envolvidos, bem como, sua medicao.

6.6 A CONTRATADA obriga-se a manter os niveis de servico especificados pelo Acordo de Nivel de Servigo,
em todos 0s servigos.
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6.7 Caso haja a necessidade de eventuais ajustes de critérios de execugao dos servigos, o Acordo de Niveis de
Servigo celebrard a possibilidade destes ajustes desde que sejam compativeis com o objeto contratual e que
nao impliquem em incremento de esfor¢o ou encargos.

6.8 O Acordo de Nivel de Servico estabelecido sera vinculado as obrigagdes da CONTRATADA neste Termo
de Referéncia, conforme tabela abaixo:

ITEM | INDICADOR DE NiVEL DE SERVICO | UNIDADE DE MEDIDA | META

1 Ordem de Servigo média >90
2 Notificacdo média >90
Avaliacao da Qualidade e Aceite do Objeto Média >90

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_docume...

7 — DAS CONDICOES DA PROPOSTA:

7.1 A CONTRATADA devera desenvolver o objeto deste Termo de Referéncia de modo a assegurar uma
interacdo apropriada entre as suas atividades e as atividades dos terceiros contratados pela CONTRATANTE;

7.2 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e o
Instituto Vital Brazil - IVB, vedando-se qualquer relacdo entre estes, que caracterize pessoalidade e
subordinac¢ao direta;

7.3 Os servicos contratados deverdo ser executados nas instalacdes do INSTITUTO VITAL BRAZIL, no
horario de referéncia de 08h00 as 17h00, localizadas nos seguintes enderegos:

a) Rua: Maestro José Botelho, n® 64 - Vital Brasil, Niter6i - RJ, CEP: 24230-410, ¢ a
b) Rodovia RJ 122, Lugarejo Ambrozio, s/n°, KM 132,5 — Cachoeira de Macacu, CEP. 28680-000
¢) Estrada Francisco Almeida Sobrinho km 11 — Distrito Terceiro — Nova Friburgo — RJ, CEP. 28610-000;

d) Rua 17, lote 13, Quadra 19 no Distrito Industrial do Parque de Caxias — 4° Distrito do Municipio de Duque
de Caxias — RJ

7.4 DOS LOTES :

7.4.1 Prestar os servigos de forma a atender o descrito no ANEXO I - DETALHAMENTO DOS SERVICOS
POR LOTE do presente instrumento, cujas descrigdes referem-se aos servigcos a serem contratados por
processos de negocio (BPO) Administrativo, Comercial e Financeiro, agrupadas pela natureza das atividades,
visando segmentar o modelo operacional a ser contratado. Portanto, seguem as definigdes de cada lote:

a) LOTE I: PROCESSOS DE NEGOCIO ADMINISTRATIVO (ID - 165558) : O Servico do presente lote
visa sistematizar as praticas de execucdo de gestdo Administrativa, Infraestrutura, Negocios Empresariais,
Desenvolvimento Humano e Organizacional, Comunicag¢do, Tecnologia da Informagdo, Compliance e
Qualidade, apoiando os desafios propostos pela estratégia empresarial, através de agdes voltadas para obtengao
de resultados e da melhoria continua.

b) LOTE II: PROCESSOS DE NEGOCIO COMERCIAL-FINANCEIRO (ID - 165559) : O Servigo do
presente lote visa sistematizar as praticas de execucdo de Marketing, Vendas, Rede de Relacionamento,
Politicas de Inovagdo, Gerenciamento de Projetos, Planejamento ¢ Execucdo Org¢amentaria, Financeiro e
Contabilidade, que visam a comercializagdo e o controle financeiro permitindo a decisdo gerencial eficaz e
eficiente na promogado de inovagdo e avangos institucionais.

7.5 DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL E DA ALOCACAO DOS POSTOS DE TRABALHO NOS
LOTES

7.5.1 A CONTRATADA devera garantir que seus profissionais detenham as qualificagdes e formagdes
necessaria prevista no ANEXO V- DESCRICAO DOS POSTOS POR LOTE para executar os servigos.

7.5.2 A alocagao dos profissionais em postos de trabalhos deverdo ser realizados, CONFORME ANEXO V -
LEVANTAMENTO DA QUANTIDADE ESTIMADA DE SERVICO

7.5.3 Os quantitativos individualizados do ANEXO V - LEVANTAMENTO DA QUANTIDADE ESTIMADA
DE SERVICO foram sugeridos com base no histérico da fiscalizacdo dos contratos anteriores e de acordo com
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as peculiaridades dos mesmos, expressando as necessidades no que concerne ao servigo a ser contratado,
vislumbrando o pleno atendimento das demandas do Instituto Vital Brazil.

7.5.40s valores salariais fixados de forma referencial no ANEXO V - LEVANTAMENTO DA
QUANTIDADE ESTIMADA DE SERVICO deste Termo de Referéncia, foram estipulados com base em
pesquisa realizada em consulta ao portal www.salarios.com.br e a outras Instituigdes Publicas de mesmo fim,
sendo estabelecidos na intengdo de evitar a evasdo de profissionais qualificados, minimizar a rotatividade
destes profissionais, garantir a efetividade dos servicos prestados, manter a sua continuidade com a qualidade
necessaria a consecucdo da missdo organizacional do Contratante, reduzindo a inseguranca quanto a
disponibilidade de profissionais qualificados dispostos a trabalhar por remuneragao passivel de ser reduzida..

7.5.5 Os parametros descritos nos subitens anteriores, constituem parte integrante da especificagdo dos
servicos, ndo sendo permitida aos potenciais proponentes sua reducdo, sob pena de desconsideragdo da
proposta. Estes sdo utilizados como elementos norteadores para o julgamento das propostas.

7.5.6 Os postos elencadas no ANEXO IV- DESCRICAO DOS POSTOS POR LOTE, referentes aos Perfis de
trabalho, obedecem a nomenclatura estabelecida no Codigo Brasileiro de Ocupacdes - CBO, do MTE, na
forma do disposto no art. 7°, paragrafo 2°, da IN MPDG n° 05/2017.

7.5.7 A CONTRATADA devera observar todas as obrigacdes por lei para a execu¢do do Termo de Referéncia,
além de garantir que seus funcionarios executem as atividades descritas no ANEXO I - DETALHAMENTO
DOS SERVICOS POR LOTE nos postos listados, que tenham o propdsito de atender as necessidades objeto da
contratagao.

7.6 DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA:

7.6.1 As propostas das empresas proponentes deverao ter precos expressos em Reais (R$), compativeis com os
de mercado, englobar todas as despesas relativas ao objeto do Contrato e os respectivos custos diretos e
indiretos, tributos, remuneracdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias a0 cumprimento
do objeto deste Termo de Referéncia, salvo expressa previsdo legal, bem como deverdo ser detalhadas,
conforme os formulérios que integram o documento (ANEXO VI - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS
E FORMACAO DE PRECOS), que serdo analisados pela Assessoria Especial de Recursos Humanos e por um
profissional da area contabil designado pelo Contratante.

7.6.2 As planilhas de custos devem ser acompanhadas da convengdo coletiva/acordo coletivo, firmado por
sindicato compativel, que sera utilizado para a formulacao dos custos.

7.6.3 Para efeito de calculo da PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS, o total ofertado deve
incluir todos os custos de mao de obra, tais como: salarios, encargos sociais e trabalhistas, beneficios previstos
em lei e/ou convengdes coletivas de trabalho (alimentagao/refeicdo, vale transporte, etc), bem como custos
indiretos, lucro e tributos.

7.6.4 A empresa CONTRATADA devera fornecer, até o ultimo dia util de cada més anterior ao més que sera
trabalhado, a cada um dos empregados, por dia util trabalhado, o vale refei¢cao/alimentacao (por meio de cartdo
magnético), sendo sugerido o valor 35,00 (trinta e cinco reias) através de pesquisa de mercado. Os auxilios
alimentacgdo/refeicao referentes a validade do més de inicio de vigéncia do Contrato deverao ser creditados, em
sua totalidade, no maximo, no dia de inicio da vigéncia do respectivo instrumento contratual, devendo, em
relagdo aos meses subsequentes, serem creditados, também integralmente, até o ultimo dia util do més
imediatamente anterior ao da sua validade.

7.6.5 Apenas para efeito de calculo devem ser consideradas 02 (duas) tarifas de bilhete unico no valor de R$
4,05 (quatro reais e cinco centavos) cada (ida e volta), por 22 (vinte dois) dias, resguardadas a dedugdo legal
de 6% (seis por cento) do salario base.

7.6.6 Deve-se além dos valores acima citados, a proponente deve incluir os valores referentes aos adicionais de
Insalubridade e/ou Periculosidade, incluir 20% (vinte por cento) para todos os postos. Contudo, apds a
elaboracdo de Laudo Técnico especificando os postos que fazem jus ao adicional, a CONTRATADA devera
apresenta-lo ao CONTRATANTE para, apo6s, incluir ou excluir estes custos na cobranga mensal.

7.6.7 A CONTRATADA deve incluir valores referentes ao fornecimento de Equipamento de Protegdo
Individual — EPI, tendo em vista que ¢ de responsabilidade da mesma o levantamento destas necessidades e o
fornecimento, para todos os postos. Contudo, apos a elaboragao de Laudo Técnico especificando os postos que
fazem jus EPI, a CONTRATADA devera apresenta-lo ao CONTRATANTE para, apds, incluir ou excluir estes
custos na cobranca mensal.

7.7 Os servigos deverdo ser executados com zelo e destreza e de acordo com as descrigdes elencadas no
ANEXO I deste Termo de Referéncia, ndo eximindo a CONTRATADA da responsabilidade da execugdo de
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outras atividades atinentes ao objeto, a qualquer tempo ¢ a critério do Instituto Vital Brazil.

7.8 A Empresa arrematante sera aquela que apresentar o menor valor por lote, em conformidade com o artigo
54, inciso I, da Lei Federal n® 13.303/2016.

8 — DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E CRITERIOS DE PRECOS

8.1 A Empresa arrematante serd aquela que apresentar o menor valor por lote, em conformidade com o artigo
54, inciso I, da Lei Federal n® 13.303/2016.

8.2 As propostas das empresas proponentes deverdo ter precos expressos em Reais (R$), compativeis com os
de mercado, englobar todas as despesas relativas ao objeto do Contrato e os respectivos custos diretos e
indiretos, tributos, remuneragdes, despesas fiscais e financeiras e quaisquer outras necessarias ao cumprimento
do objeto deste Termo de Referéncia, salvo expressa previsdo legal, bem como deverdo ser detalhadas,
conforme os formularios que integram o documento (ANEXO VI - MODELO DE PLANILHA DE CUSTOS
E FORMACAO DE PRECOS).

8.3 Na analise da proposta sera verificado o atendimento a todas as especificagdes e condi¢des estabelecidas
no edital e seus anexos.

8.4 Serao desclassificadas propostas que:
a) Forem entregues fora do prazo do ato convocatorio;
b) Nao atendam as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

c) Possuam propostas com valor global superior ao limite estabelecido ou com precos manifestamente
inexequiveis, assim considerados aqueles que nao venham a ter demonstrada sua viabilidade através de
documentacdo que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os
coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execug¢do do objeto do Contrato, condigdes estas
necessariamente especificadas neste Termo de Referéncia;

d) Contenha vicio insanavel ou ilegalidade.
8.5 E vedado a proponente incluir na Planilha de Custos e Formagio de Pregos:

a) Rubrica denominada “reserva técnica”, exceto se houver justificativa, na proposta, que indique, claramente
e por meio de memoria de calculo, o que estd sendo custeado, de modo a haver a comprovacdo da nao
cobertura do valor, direta ou indiretamente, por outra rubrica da planilha (Acérdaos TCU n° 2.746/2015 —
Plenario, n° 64/2010 - 2* Camara e n° 953/2016 - Plenario);

b) Rubrica denominada “verba” ou “verba provisional”, pois o item ndo estd vinculado a qualquer
contraprestagao mensuravel (Acordaos TCU n° 1.949/2007 — Plenario e n® 6.439/2011 — 1* Camara).

8.6 Quando o proponente apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados
para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise da planilha de
custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatoria a realizagdo de diligéncias para
aferir a legalidade e exequibilidade da proposta;

8.7 Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.8 Em nenhuma hipdtese poderd ser alterado o teor da proposta apresentada, seja quanto ao prego ou
quaisquer outras condi¢des que importem em modificacdes de seus termos originais, ressalvadas apenas as
alteragdes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do
conteudo e das condicdes referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais proponentes;

8.9 Para fins de andlise quanto ao cumprimento das condi¢des da proposta , podera ser colhida a
manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

9 — DA QUALIFICACAO TECNICA, DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA E DA
QUALIFICACAO JURIDICA:

9.1 O proponente devera comprovar a aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta contratacdo, através da apresentacao de Atestado (s)
de Capacidade Técnica, fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome do
proponente que comprove (m) a prestacao de servigos similares e compativeis com o objeto deste Termo de
Referéncia, com contingente minimo igual a 50 % (cinquenta por cento) para o total a ser contratado.
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9.2 A empresa devera apresentar documentagdo comprobatoria de Certiddo de Regularidade Sindical e
Certidao de registro no Conselho Regional Administragdo (CRA), bem como da copia de documentos do
Responsavel Técnico da empresa, podendo ser apresentadas copia original ou em copia reprografica
autenticada, estas certiddes deverdo ser apresentadas juntamente com a proposta de preco ¢ na fase de
habilitagao.

9.3 Serd aceito o somatorio de atestado(s) ou declaragdo (0es) de capacidade técnica, para fins de comprovagao
do quantitativo minimo dos servigos, desde que reste demonstrada a execucao concomitante dos servigos, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacdo.

9.4 Para atestar a capacidade financeira da empresa proponente, deverdo ser apresentados os documentos a
seguir, que serdo avaliados por um profissional a area contabil designado pela Contratante:

a) Balango Patrimonial e D emonstracdes Contabeis do ultimo exercicio social, desde que ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, incluindo Termo de Abertura e Encerramento do livro contabil, que comprovem
a boa situacao financeira da empresa. Quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentagdo
da proposta, admitir-se-a atualizacdo de valores, por indices oficiais, sendo vedada a substituicdo das
demonstragdes financeiras por balancetes ou balangos provisorios.

9.5 Os proponentes deverdo comprovar que dispdem dos indices econdmico-financeiros minimos previstos a
seguir, onde os mesmos que serdo avaliados por um profissional a drea contabil designado pela Contratante:

a) Indice de Liquidez Geral: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem Indice de Liquidez
Geral (ILG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstra¢des financeiras do ultimo exercicio
financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO>O0U = 1,0
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

b) Indice de Liquidez Corrente: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem Indice de Liquidez
Corrente (ILC) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstragdes financeiras do ultimo exercicio
financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ILC = ATIVO CIRCULANTE> OU = 1,0
PASSIVO CIRCULANTE

¢) Indice de Solvéncia Geral: somente serdo qualificados os Proponentes que obtiverem Indice de Solvéncia
Geral (ISG) igual ou maior do que 1,0 (um), apurado nas demonstra¢des financeiras do ultimo exercicio
financeiro, calculado de acordo com a seguinte formula:

ISG = ATIVO TOTAL >0U=1,0
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

9.6 Os indices contabeis, calculados pelo proponente para fins de atendimento do dispositivo acima, deverao
ser confirmados pelo responsavel da contabilidade do proponente, que devera apor sua assinatura no
documento de célculo e indicar, de forma destacada, seu nome e nimero de registro no Conselho Regional de
Contabilidade;

9.7 Nas situacdes que as empresas proponentes nao atinjam, em um dos indices mencionados no subitem 9.4,
valor maior ou igual ao valor do indice previsto neste Termo de Referéncia, podera comprovar de forma
alternativa, a existéncia de patrimonio liquido correspondente a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor da
contratacdo;

9.8 Certiddes negativas de faléncias e recuperacao judicial expedidas pelos distribuidores da sede da pessoa
juridica ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica. Se o proponente ndo for sediado
na Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, as certiddes deverdo vir acompanhadas de declaragdo
oficial da autoridade judiciaria competente, relacionando os distribuidores que na Comarca de sua sede,
tenham atribuicdo para expedir certidoes negativas de faléncias e recuperacdo judicial, ou de execugdo
patrimonial.

9.9 Para fins de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, deverdo ser apresentados os seguintes
documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ);
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b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver, relativo ao domicilio ou
sede do proponente, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) Prova de regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
proponente, que sera apresentada da seguinte forma:

c.1)Fazenda Federal: Apresentagdao de Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, ou Certidao Conjunta Positiva com efeito Negativo, expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), que abrange, inclusive,
as contribui¢des sociais previstas nas alineas “a e “d”, do Paragrafo Unico, do artigo 11, da Lei n® 8.212, de
1991;

c.2) Fazenda Estadual: Apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa, do Imposto sobre Operacdes relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre Prestagcdes de Servigos
de Transporte Interestadual, Intermunicipal e de Comunicacao - ICMS, expedida pela Secretaria de Estado de
Fazenda, ou, se for o caso, Certidao comprobatoria de que o proponente, em razdo do objeto social, estd isento
de Inscri¢ao Estadual;

c.2.1) Caso o proponente esteja estabelecido no Estado do Rio de Janeiro, a prova de regularidade com a
Fazenda Estadual sera feita por meio da apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva
com efeito de Negativa, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda e Certiddo Negativa de Débitos em
Divida Ativa, ou Certidao Positiva com efeito de Negativa, para fins de participacdo em licitacdo, expedida
pela Procuradoria Geral do Estado ou, se for o caso, Certiddo comprobatoria de que o proponente, em razao do
objeto social, esta isento de Inscrigdo Estadual.

c.3) Fazenda Municipal: Apresentagdo da Certidao Negativa de Débitos, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa, do Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISS, ou, se for o caso, certiddo comprobatoria de
que o proponente, em razao do objeto social, estd isento de inscrigdo municipal;

d) Certificado de Regularidade do FGTS - CRF;

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) ou da Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com os
mesmos efeitos da CNDT, nos Termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho;

9.10 O proponente devera apresentar declaragdo, na forma do ANEXO VII, atestando que ndo emprega menor
de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir
de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao.

9.11 A documentagao relativa a habilitacao juridica, conforme o caso, consistira em:
a) Cédula de Identidade;
b) registro comercial, no caso de empresa individual;

c) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por acgdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

d) inscri¢ao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

e) decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e
ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a atividade assim
0 exigir.

10 — DA DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA E FINANCEIRA DA ENTIDADE:

10.1 Sera anexada aos autos no momento que antecede a autorizacdo do Ordenador de Despesa.

11 - DO PAGAMENTO:

11.1 O pagamento pela execucdo do objeto desta licitacdo sera efetuado em até¢ 30 (trinta) dias uteis apos a
prestacdo do servigo e a certificagdo, pelo Fiscal, do documento de cobranga mensal (Nota Fiscal/Fatura,
preferencialmente eletronica) enviado pelo fornecedor, com a descrigdo clara do item do objeto do contrato
que estd sendo faturado e o nimero da Nota de Empenho referente a tal Nota Fiscal, de acordo com as
condi¢des constantes na proposta da empresa e aceitas pelo Instituto Vital Brazil.
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11.2 O valor mensal sera estimado e o pagamento sera efetuado com as solicitagdes de servicos atendidas no
més de referéncia e de acordo com os valores previstos na proposta da contratada para cada atividade.

11.3 O pagamento sera efetivado apds a Nota Fiscal/Fatura ser conferida, aceita e atestada pelo Fiscal do
contrato e ter sido verificada a regularidade da CONTRATADA, desde que comprovado, dentre outras coisas,
o devido recolhimento das contribui¢des sociais (FGTS e Previdéncia Social) e demais tributos estaduais e
federais.

11.4 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apos a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, nao
acarretando qualquer 6nus para 0o CONTRATANTE;

11.5 Constatada a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificada, por escrito, para,
num prazo de 05 (cinco) dias uteis, regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de
rescisdo contratual.

11.6 O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que o paragrafo anterior poderd ser
prorrogado uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

11.7 A critério da CONTRATANTE, poderao ser utilizados os créditos existentes em favor da CONTRATADA
para compensar quaisquer possiveis despesas resultantes de multas, indenizagdes, inadimpléncias contratuais
e/ou outras de responsabilidade desta ultima.

11.8 Ressalte-se que ¢ vedada a CONTRATADA vincular o pagamento dos salarios ¢ demais vantagens de
seus empregados, alocados na prestacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, ao pagamento das
faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

11.9 Caso a CONTRATADA niao efetive o pagamento até¢ o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao
vencido, a CONTRATANTE suspendera o pagamento até que a situagdo seja regularizada.

11.10.A CONTRATADA devera encaminhar a CONTRATANTE a Nota Fiscal/Fatura, a fim de que sejam
adotadas as medidas afetas ao pagamento.

11.11 Os pagamentos a serem efetuados 8 CONTRATADA deverdo considerar o atendimento ao ACORDO
DE NIVEL DE SERVICO - ANS.

11.12 Ocorrerd glosa no pagamento, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nas hipdteses em que a
CONTRATADA:

a) Nao produzir os resultados esperados, deixar de executar ou ndo executar as atividades contratadas com a
qualidade minima exigida.

b) Deixar de utilizar os recursos exigidos para a execucao dos servigos, ou utiliza-los com quantidade inferior
a demandada.

c) Deixar de repassar os valores de vales transporte, alimentacdo/refeicao e Assisténcia a saude (plano de
assisténcia médica e odontologica) aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados.

11.3 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente, para fins de pagamento, ou em outra periodicidade
conforme o caso, bem como quaisquer novas exigéncias legais que venham a ser regulamentadas pelos 6rgaos
normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do contrato, os seguintes
documentos (relativos somente a mao de obra alocada exclusivamente na prestacao dos servigos):

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes ao
més anterior, juntamente com as copias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos
equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

c¢) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria (INSS) do empregador e dos
empregados alocados na execugdo dos servicos contratados conforme dispde o § 3° do artigo 195, da
Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relacao
nominal dos empregados a que se referem os recolhimentos;

d) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a
Certidao de Regularidade;
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e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a saiude (plano de assisténcia
médica e odontoldgica), bem como relatorios discriminando o valor devido aos empregados alocados na
execucao dos servigos contratados, sem os quais ndo serdo liberados os pagamentos das referidas faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execug@o dos servigos contratados,
quando necessario;

g) Comprovante da concessdao de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados
alocados na execuc¢do dos servicos contratados, na forma da Lei;

h) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo
ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

1) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigacdes dispostas na legislagdo trabalhista em relacdao aos
empregados vinculados ao contrato.

J) Certiddo Negativa de Débitos de Tributos e Contribui¢des Federais (Certiddo Negativa de Débitos — CND,
emitida pela Previdéncia Social), emitida pela Receita Federal;

k) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
1) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;

m) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

n) Prova de Inscri¢do no cadastro de contribuintes, I[CMS/ISS;

11.14 Os pagamentos serdo efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da instituigao
financeira contratada pelo Estado, em conformidade com o Decreto n® 43.181, de 08 de setembro de 2011, e a
Resolugao Conjunta SEFAZ/CASA CIVIL n° 130, de 29 de setembro de 2011, cujo nimero e agéncia deverdo
ser informados pela CONTRATADA, quando da apresentagdao dos documentos de habilitagao.

[13%4]
1

11.15 Os documentos previstos nos subitem 11.13, dos subitens “a” até “i” deverdo contemplar somente a mao
de obra alocada exclusivamente na prestagao de servigos deste Termo de Referéncia.

12 - DA GARANTIA:

12.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo méaximo de 10 (dez) dias tteis,
contado da data da assinatura do instrumento, comprovante de prestacdo de garantia da ordem de 5% (cinco
por cento) do valor do Contrato, a ser prestada em qualquer modalidade prevista nos incisos I ao III, do § 1°,
do artigo 70, da Lei Federal n® 13.303/2016, a ser restituida apds sua execucao satisfatoria do Contrato.

12.2 A critério do CONTRATANTE, a garantia de execucdo contratual apresentada pela CONTRATADA
podera ser utilizada para pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores,

bem como das contribui¢des previdenciarias ¢ do FGTS ou outras indenizagdes e multas, quando tais
obrigagdes ndo forem adimplidas pela CONTRATADA;

12.3 O CONTRATANTE podera reter a garantia prestada, pelo prazo de at¢ 90 (noventa) dias, apos o
encerramento da vigéncia do Contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagdo, liberando-a mediante a
comprovagdo, pela CONTRATADA, da eficacia dos servigos prestados.

12.4 A garantia, qualquer que seja a modalidade apresentada pelo vencedor do certame, devera contemplar a
cobertura para os seguintes eventos:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do Contrato;
b) Multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA;

c) Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
Contrato;

d) Obrigagdes trabalhistas, e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
12.5 CONTRATADA, quando couber.
12.6 A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberacao.

12.7 Caso o valor do Contrato seja alterado, a garantia devera ser complementada, no prazo de 10 (dez) dias,
para que seja mantido o percentual de 5 % (cinco por cento) do valor do Contrato.

12.8 Nos casos em que valores de multa venham a ser descontados da garantia, seu valor original sera
recomposto no prazo de 10 (dez) dias, sob pena de rescisdao do Contrato.
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12.9 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90
(noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n°
5/2017.

12.9 A garantia da contratagdo somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as
verbas decorrentes da contratacao.

13 — DOS PROCEDIMENTOS DE GESTAO E FISCALIZACAO:

13.1 A fiscalizagdo da execucdo do Contrato consiste na verificacdo da conformidade da prestagdo dos
servicos e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do objeto,
devendo ser exercidos por 3 (trés) fiscais do Instituto Vital Brazil - IVB, especialmente designados pelo
Diretor Presidente, em conformidade ao Decreto n® 45.600/16;

13.2 A fiscalizagdo do Contrato, no que se refere ao cumprimento das obrigacgdes, deve ser realizada com base
em critérios estatisticos, levando-se em consideracdao falhas que impactem o Contrato como um todo e ndo
apenas erros e falhas eventuais no pagamento.

13.3 A fiscalizagdo sera exercida por empregados publicos/servidor designados pelo Instituto Vital Brazil -
IVB;

13.4 A verificagdo da adequacdo da prestagdo dos servicos devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

13.5 O (s) Fiscal (is) do Contrato devera (3o) promover o registro das ocorréncias verificadas em meio fisico
ou informatizado, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais,
devendo tais ocorréncias constarem dos autos do Processo Administrativo;

13.6 Competira a servidora Cintia Ibraim Menino, CPF: 084.936.577-51, matricula n® 36.769-8, Id. n® 445593-
8, e aos empregados publicos Paulo César da Silveira Sodré¢, CPF: 819.218.377-72, matricula n® 2689-8, Id. n°
26979969, e Claudia Gouveia Mendes, CPF: 006.594.837-85, matricula n°® 7116-7, 1d. n°® 4142746-7, a
fiscalizagdo, especialmente designados pelo Diretor Presidente, a gestdo, a fiscalizagdo e a execugdo do
Contrato, em conformidade com o Decreto n° 45.600, de 16 de margo de 2016.

13.7 Durante a execugdo do objeto contratual, a fiscalizacdo técnica deverd monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a
correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13.8 A fiscalizagdo técnica devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugdo do
objeto contratual ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

13.9 Solicitar a empresa CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administragdo, tempestivamente, todas
as providéncias necessarias ao bom andamento dos servigos;

13.10 Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes e encargos sociais, trabalhistas e previdencidrios pela empresa
CONTRATADA, compativel com execucgdo dos servigos objeto deste Termo de Referéncia;

13.11 Emitir pareceres em todos os atos da Administragdo relativos a execucdo dos servigos, em especial
quanto a aplicag@o de sang¢des, alteragdes e repactuagao de pregos do Contrato a ser firmado;

13.12. Assegurar-se de que o nimero de empregados alocados pela CONTRATADA ¢ suficiente para o bom e
regular desempenho dos servigos;

13.13 A fiscalizacdo da Administragdo nao permitira que os empregados da CONTRATADA executem tarefas
em desacordo com as preestabelecidas;

13.14 Certificar-se que os prepostos estdao cientes das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA;

13.15 Esclarecer as duvidas dos prepostos da CONTRATADA que estiverem sob sua algada encaminhando, as
areas competentes, os fatos que extrapolem sua competéncia;

13.16 Fazer-se presente no local da execu¢ao do Contrato;
13.17 Antecipar-se a solucionar problemas que possam afetar a relacdo contratual;

13.18 Verificar se estdo sendo atendidas as especificagdes contidas neste Termo de Referéncia, assim como os
prazos de execu¢do e de conclusdo, devendo solicitar aos prepostos da CONTRATADA a corre¢do de
imperfei¢des detectadas;

13.19 Receber reclamagoes relacionadas a qualidade dos servigos prestados, tomando as devidas providéncias;
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13.20 Certificar-se de que a CONTRATADA mantém durante toda a execugdo do Contrato, as condi¢des de
habilitacdo e qualifica¢do exigidas neste Termo de Referéncia e na contratagdo, solicitando os documentos
necessarios a esta constatagao;

13.21 Verificar o cumprimento das normas trabalhistas por parte da CONTRATADA, inclusive no que se
refere a utilizacdo pelos seus empregados, dos equipamentos de protecdo individual - EPI, exigidos pela
legislacdo pertinente, a fim de evitar acidentes com agentes administrativos, terceiros e empregados da
CONTRATADA, bem como na hipdtese de descumprimento, comunicar ao Gestor para impulsionar o
procedimento tendente a notificagdo da CONTRATADA para o cumprimento das normas trabalhistas e
instaurag@o de processo administrativo para aplicacao de san¢do administrativa.

13.22 Comunicar, por escrito, a CONTRATADA os danos porventura causados por seus empregados,
requerendo as providéncias reparadoras;

13.23 Solicitar aos prepostos da CONTRATADA a imediata retirada do local, bem como a substituicdo de
empregado da CONTRATADA que embaragar ou dificultar a sua fiscaliza¢do, ou cuja permanéncia na area da
Institui¢do reputar, justificadamente, inconveniente;

13.24 Receber e conferir a Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA, atestar os servigos efetivamente
prestados, na quantidade e qualidade CONTRATADA, para fins de pagamento das faturas correspondentes;

13.25 Confrontar os precos e quantidades constantes da Nota Fiscal com os estabelecidos no Contrato e na
proposta de precos apresentada pela CONTRATADA;

13.26 Receber todos os documentos necessarios, contratualmente estabelecidos, para liquidagdo da despesa,
juntamente com a Nota Fiscal que apds conferéncia, remeterd a documentacao para o Setor responsavel pelo
pagamento, em tempo habil, de modo que o pagamento seja efetuado no prazo adequado;

13.27 Certificar-se do correto calculo e recolhimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias
decorrentes do Contrato e, caso necessario, buscar auxilio junto aos Setores de Contabilidade para a
verificacdo dos calculos apresentados.

13.28 Propor aplicacdo de penalidades nos casos de inadimplemento/inexecugado parcial ou total do Contrato e,
em caso positivo, devera ser garantida a defesa prévia a CONTRATADA. Em ambos os casos, a documentagao
devera compor o processo administrativo;

13.29 Comunicar ao setor responsavel, mediante provocacdo do requisitante, a necessidade de se realizar
acréscimos ou supressoes no objeto Contratado, observado o disposto no §1°, do artigo 81, da Lei Federal n°
13.303/2016, com vistas a economicidade ¢ a eficiéncia na execucdo Contratual,

13.30 Apresentar, ao término do Contrato, antes de possivel prorrogag¢do, ou quando solicitado, relatorio
acerca da regular execucao do Contrato;

13.31 Os Fiscais do Contrato solicitardo aos prepostos da CONTRATADA, sempre que necessario, que
fornegam os seguintes documentos:

13.32 Extratos das contas do INSS e do FGTS de qualquer empregado;

13.33 Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdao dos servigos, em que conste como
tomador dos servicos o Instituto Vital Brazil - IVB;

13.34 Copia dos contracheques dos empregados, relativos a qualquer més da prestacao dos servicos ou, ainda,
quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

13.35 Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale alimentagdo, entre outros),
a que estiver obrigada por forga de lei ou de convengdo ou acordo coletivo de trabalho, relativos a qualquer
més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado;

13.36 Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei
ou pelo Contrato;

13.37 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA,
incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes de habilitagdo,
ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no artigo 83, incisos I ao III, da Lei Federal n°
13.303/2016;

13.38 O Contrato e suas parcelas mensais sO serdo considerados integralmente cumpridos apds a comprovacao,
pela CONTRATADA, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias referentes a
mao de obra alocada em sua execuc¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias;
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13.39 A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios
redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

14 - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

14.1 Emitir solicitagdes a CONTRATADA referente a um servigo que precisa ser realizado ou qualquer outro
requerimento via por meio de Ordem de Servigos - OS.

14.2 Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade observada no cumprimento do objeto por meio de
notificagdo devidamente preenchida, bem como finalizar a mesma com a avaliagdo da Qualidade do
Atendimento no Termo de Aceite ao final do Contrato;

14.3 Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos da proposta de precos apresentada pela CONTRATADA, por meio do Fiscal
do Contrato;

14.4 Avaliar cada ordem de servigo/notificagdo de acordo com os critérios estabelecidos no item 5.6 (Quanto
ao preenchimento).

14.5 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidores/empregados especialmente
designados, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome
dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a Autoridade competente para
as providéncias cabiveis;

14.6 Realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA, nas condi¢des estabelecidas no Contrato e no Termo
de Referéncia;

14.7 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como as descritas na Instru¢dao
Normativa n° 05/2017 ¢ demais alteracoes;

14.8 Aplicar as penalidades para as hipoteses da CONTRATADA nao cumprir o compromisso assumido com a
Administragao;

14.9 Emitir pareceres em todos os atos da Administracdo relativos a execucdo do Contrato, em especial a
aplicagdo de sangdes, alteracdes e reajustamento de precos;

14.10 Fornecer todas e quaisquer informagdes, dados, documentos e demais elementos necessarios a atuagao
da CONTRATADA;

14.11 Fornecer as instalagdes, equipamentos/maquindrios, materiais e demais bens utilizados pelos
colaboradores da CONTRATADA para a execugao do objeto contratado;

14.12 Autorizar amplo acesso e trabalho de colaboradores e/ou representantes da CONTRATADA em
quaisquer de suas dependéncias ou demais locais sob responsabilidade do CONTRATANTE;

14.13 Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear a prestagao;

14.14 Em hipotese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada;

14.15 Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, deverdo ser aplicadas as sangdoes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas no ato convocatorio;

14.16 Cientificar a Assessoria Especial Juridica do CONTRATANTE acerca de ilegalidade no decorrer da
contratacdo que possa ensejar aplicagdo de penalidade;

14.17 Certificar que os empregados da CONTRATADA ndo realizem banco de horas, exceto nas situacdes
previamente autorizadas e formalmente justificadas pelo responsavel da area do CONTRATANTE, devendo
ser informado antecipadamente aos prepostos da CONTRATADA, observado o limite da legislacdo trabalhista;

14.18 Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestagdo do servigo efetivamente prestado, no prazo e
condigoes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no Contrato;

14.19 Do cumprimento de todos os encargos trabalhistas, previdenciarios e das obrigagdes contidas em
convencgdo coletiva, acordo coletivo ou sentenga normativa em dissidio coletivo;
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14.20 Fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, especialmente;

14.21 Atestar a nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA quanto a prestagdo de servicos
efetivamente prestados, desde que tenham sido cumpridas todas as exigéncias legais contratuais, incluindo a
comprovagao;

14.22 Glosar da nota fiscal/fatura apresentada pela CONTRATADA os custos e/ou encargos que ndao forem
utilizados na execug¢do dos servicos;

14.23 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/Fatura da CONTRATADA, no que
couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

14.24 Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apds o seu recebimento;

14.25 Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos ¢ instalagdes, apresentem condigoes
adequadas ao cumprimento, pela CONTRATADA, das normas de seguranca e saude no trabalho, quando o
servigo for executado em suas dependéncias, ou em local por ela designado.

15 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

15.1 A CONTRATADA, independentemente das demais obrigagdes estabelecidas no Contrato e no Termo de
Referéncia, obriga-se especialmente a:

15.2 Garantir que seus profissionais detenham as qualificagdes e formagao necessaria para executar os servigos
previstos no ANEXO I, em conformidade com as normas e determinac¢des em vigor;

15.3 Prever nos contratos de trabalho dos colaboradores a cessdo dos direitos de propriedade intelectual ao
Instituto Vital Brazil, em decorréncia das pesquisas e produtos desenvolvidos nas dependéncias do
Contratante.

15.4 Desempenhar os servigos com zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislagdo vigente,
resguardando os interesses do CONTRATANTE, sem prejuizo da dignidade e independéncia profissional;

15.5 Instruir seus Prepostos, sem onus para 0 CONTRATANTE, nos termos do art. 8°, da IN MPDG n°.
05/2017, quanto a necessidade de atender prontamente a quaisquer solicitagdes do CONTRATANTE, dos
Fiscais do Contrato ou de seus substitutos, acatando imediatamente as determinagdes, instrugdes e orientagdes
destes, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, ¢ devendo, ainda, tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas detectadas na execugao dos servigos contratados;

15.6 Executar os servicos com qualidade e em conformidade com especificacdes/quantidades deste Termo de
Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer equipamento de Prote¢do Individual - EPI e Equipamento de Protegao
Coletiva- EPC, de modo que os servicos sejam realizados com esmero ¢ perfeigdo, obedecendo as normas e
rotinas do CONTRATANTE, em especial referentes a seguranca, a confiabilidade e a integridade;

15.7 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelos
Fiscais do Contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

15.8 Providenciar a guarda e seguranca dos documentos de propriedade do CONTRATANTE de que a
CONTRATADA venha a se utilizar para a execugdo do servico objeto deste Termo de Referéncia;

15.9 Comunicar ao CONTRATANTE todos os detalhes de atos ou fatos que, na avaliagdo da CONTRATADA,
dificultem ou impossibilitem a execucdo do objeto do Contrato;

15.10 Responsabilizar-se por seus empregados diretos envolvidos na prestacdo do servigo do objeto do
Contrato, arcando com:

a) salarios;
b0 encargos trabalhistas e sociais;

c¢) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus
contratados na execugdo dos servigos, em virtude do nao atendimento das condigdes de seguranga;

d) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das
atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo e pleiteando que se exima completamente a
responsabilidade do CONTRATANTE;
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e) assisténcia a saude (plano de assisténcia médica e odontoldgica) com a prioridade de atendimentos em
hospitais, clinicas, consultorios e realizagdo de exames, devendo ser em todos os municipios do Rio de Janeiro,
Nitero6i, Sdo Gongalo, Cachoeira de Macacu e adjacéncias, com vigéncia no prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas a contar da contratagao;

f) auxilio-transporte, até o limite de 8 tarifas modais por dia trabalhado (o pagamento sera fiscalizado e pago
conforme executado;)

g) auxilios Alimentacdo/Refeicdo de ampla aceitagdo nos estabelecimentos de fornecimento de
alimentagdo/Refeicao, nos municipios de Niterdi, Rio de Janeiro e Sdo Gongalo, Cachoeira de Macacu e Nova
Friburgo;

h) dar fiel cumprimento as condi¢des pactuadas em Convencdo Coletiva, Acordo Coletivo ou Sentenca
Normativa em Dissidio Coletivo de Trabalho;

1) consultas e exames médicos especificos ocupacionais de admissdo e periddico, no que couber, da lista
descrita abaixo, submetendo todos os empregados antes da disponibilizagdao deles a execu¢do do Contrato, de
acordo com a legislagdo em vigor, os quais deverdo ser comprovados sob a forma de atestados de satude, sem
qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE;

ITEM | EXAMES ITEM | EXAMES
1 Acido Hipurico Urinario 10 Fenol Urinario
2 Acido Metil-Hipurico Urinario 11 Glicemia
3 Acuidade Visual 12 Hemograma Completo
4 Audiometria 13 Metil Etil Cetona Urinaria
5 Avaliagao Psicossocial 14 Plaquetas
6 Eletrocardiograma ECG 15 Teste de Romberg
7 Eletroencefalograma EEG 16 Prova de funcao Hepatica
8 Espirometria
17 RX Térax PA
9 Exame Parasitoldgico de fezes (EPF)

https://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_documento_assinar&id_acesso_externo=863521&id_docume...

J) certificar que os demais exames ocupacionais (periddico, demissional, retorno ao trabalho e mudanga de
funcao/setor) sejam realizados na forma da legislagdo vigente. Deverdo ser comprovados sob a forma de
atestados de saude ocupacional, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE. Os exames periodicos
devem ser realizados preferencialmente nas dependéncias do CONTRATANTE;

k) as consequéncias advindas de qualquer acidente de trabalho ocorrido com seus empregados e/ou seus
contratados na execug¢do dos servigos, em virtude do ndo atendimento das condi¢gdes de seguranga;

1) quaisquer danos experimentados por seus empregados, contratados e demais terceiros, resultantes das
atividades relacionadas ao presente Contrato, eximindo e pleiteando que se exima completamente a
responsabilidade do CONTRATANTE.

15.11 Efetuar, pontualmente, o recolhimento/pagamento de todos os tributos e contribui¢des incidentes sobre
suas atividades, sejam eles federais, estaduais ou municipais. A reten¢do na fonte e o respectivo recolhimento
de tributos, taxas e contribui¢des devidos pela CONTRATADA, sempre que assim o exigir a legislagdo
aplicavel, sera realizado pelo CONTRATANTE com o devido desconto dos valores pagos 8 CONTRATADA;

15.12 Obter das autoridades competentes todas as licengas e permissdes que eventualmente se fizerem
necessarias ao desenvolvimento de suas atividades e a execugao das obrigagdes ora assumidas, solicitando ao
CONTRATANTE os documentos e informacdes que porventura sejam necessarias para tal finalidade;

15.13 Visando o bom desempenho dos servicos, sempre que necessario, as partes se reunirdo para analisar o
andamento dos trabalhos, mediante convocagdo prévia com pauta, cabendo a cada uma envolver seus
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respectivos profissionais relacionados ao assunto;

15.14 A responsabilidade pela observancia dos prazos para a realizagdo de todo e qualquer trabalho
compreendido neste instrumento compete a CONTRATADA, a quem cabera comunicar previamente ao
CONTRATANTE a programacao a ser cumprida em relagao aos servigos;

15.15 O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA,
incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condicdes de habilitagdo,
ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no artigo 83, incisos I ao III, da Lei Federal n°
13.303/2016;

15.16 O Contrato e suas parcelas mensais so serdo considerados integralmente cumpridos ap6s a comprovagao
pela CONTRATADA do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias referentes a
mao de obra alocada em sua execug¢ao, inclusive quanto as verbas rescisorias;

15.17 A CONTRATADA compromete-se a respeitar as legislagdes especificas de cada servigo prestado, bem
como a necessidade pagamento de adicionais de insalubridade ou periculosidade e o cumprimento de todo e
quaisquer Oonus provenientes destas demandas;

15.18 A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, apresentar a0 CONTRATANTE os seguintes documentos
referentes a Legislacdo Trabalhista e Previdenciaria, no prazo de até¢ 60 (sessenta) dias apos a assinatura do
Contrato, sob pena de aplicagdo das sancdes previstas em lei:

a) PCMSO (Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional);
b) AET (Analise Ergonomica do Trabalho);

¢) Laudo de Insalubridade ou Periculosidade, se couber;

d) PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario);

e) LTCAT (Laudo Técnico de Condi¢des Ambientais do Trabalho);

f) Ficha de entrega de Equipamento de Prote¢do Individual — EPI e Equipamento de Protecdo Coletiva- EPC,
se couber;

g) PPRA (Programa de Prevencao de Riscos Ambientais)

15.19 Considerando que o CONTRATANTE possui areas que possivelmente possam ser insalubres e/ou
periculosas, conforme ANEXO VIII, os colaboradores que executarem os servigos contratados podem fazer
jus ao recebimento de adicional de insalubridade e/ou periculosidade. Constatada a necessidade do pagamento,
a CONTRATADA devera fazé-lo retroativamente a data da contratagdo do colaborador, devendo ser ressarcida
pelo CONTRATANTE;

15.20 Tendo em vista as solicitagdes do item anterior, informamos que atualmente o Instituto utiliza em seus
processos produtivos as substancias quimicas descritas no ANEXO IX, no que couber, devendo estas serem
aferidas quantitativa e qualitativamente e ainda outras que identificarem a necessidade;

15.21 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pela fiscalizacao técnica, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador;

15.22 Garantir a continuidade dos servigos em casos de greve ou paralisacao;

15.23 Fornecer cracha de identificacdo de seus funciondarios, com a identificag¢do, fotografia recente, nimero
de CPF e a informagdo de que esta a servico do CONTRATANTE no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da
contratacio;

15.24 Cumprir a jornada de trabalho em conformidade com as Leis Trabalhistas, de acordo com cada categoria
profissional, tendo como horario de referéncia de 08h00 as 17h00, com 01 (uma) hora de almogo, podendo
este horario ser alterado de acordo com as necessidades do CONTRATANTE, dependendo do posto de
trabalho;

15.25 A CONTRATADA devera respeitar a Lei n° 4.950-A, de 22 de Abril de 1966;

15.26 Providenciar, as suas expensas, instalagao de sistema de registro eletronico do ponto — SREP, previsto no
artigo 74, § 2°, da Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT, e disciplinado na Portaria n°® 1.510, de 21 de
agosto de 2009, do Ministério do Trabalho e Emprego e nobreak;

15.27 Descontar dos empregados os atrasos e faltas ndo justificadas e as diferencas deverdao ser abatidas da
cobranca a0 CONTRATANTE;
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15.28 Nao vincular o pagamento dos salarios e demais vantagens de seus empregados, alocados na prestagao
dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, ao pagamento das faturas emitidas contra 0 CONTRATANTE;

15.29 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente Contrato;

15.30 Manter a disciplina de seus funcionarios nos locais de servigo, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, ap6s a notificagdo da Fiscalizagdo do CONTRATANTE, qualquer integrante da prestagdo de
servigos, cuja conduta seja considerada inadequada/inconveniente a prestagdo dos servigos, objeto do
Contrato;

15.31 Encaminhar, mensalmente, a Comissao de Fiscalizagdo do Contrato, para fins de pagamento, ou em
outra periodicidade conforme o caso, bem como quaisquer novas exigéncias legais que venham a ser
regulamentadas pelos 6rgdos normativos e/ou de controle externo, ao longo de todo periodo de vigéncia do
Contrato, todas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, bem como todas as Certiddes atualizadas, de
recolhimento e folhas de pagamento analitica e das provisdes, conforme detalhado abaixo:

a) Nota Fiscal/Fatura;

b) Comprovantes de pagamento dos salarios, bem como as folhas de frequéncia dos funcionarios, referentes ao
més anterior, juntamente com as copias das folhas de pagamento ou contracheques e/ou outros documentos
equivalentes afetos ao mesmo més da folha de frequéncia apresentada, com as respectivas assinaturas dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados, atestando o recebimento dos valores;

c¢) Comprovantes/guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria (INSS) do empregador e dos
empregados alocados na execugdo dos servigos contratados conforme dispde o § 3° do artigo 195, da
Constituicdo Federal, sob pena de rescisdo contratual, observada a obrigatoriedade de fornecer a relacdo
nominal dos empregados a que se referem os recolhimentos;

d) Comprovantes/guias de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS, bem como a
Certidao de Regularidade;

e) Comprovante da entrega dos vales alimentagdo e transporte, Assisténcia a saude (plano de assisténcia
médica e odontoldgica), bem como relatorios discriminando o valor devido aos empregados alocados na
execucao dos servigos contratados, sem os quais ndo serao liberados os pagamentos das referidas faturas;

f) Comprovante do pagamento do 13° salario aos empregados alocados na execugdo dos servigos contratados,
quando necessario;

g) Comprovante da concessdao de férias e correspondente pagamento do adicional de férias aos empregados
alocados na execuc¢do dos servicos contratados, na forma da Lei;

h) Comprovagdo do cumprimento das demais obrigagdes contidas em Convengdo Coletiva, Acordo Coletivo
ou Sentenca Normativa em Dissidio Coletivo de trabalho;

1) Comprovacdao do cumprimento das demais obrigagdes dispostas na legislacdo trabalhista em relacdo aos
empregados vinculados ao Contrato.

j) Certidao Negativa de Débitos de Tributos e Contribuicdes Federais (Certidao Negativa de Débitos — CND,
emitida pela Previdéncia Social), emitida pela Receita Federal;

k) Certidao Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Secretaria da Fazenda Estadual,
1) Certidao Negativa de Débitos em Divida Ativa;

m) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas;

n) Prova de Inscri¢ao no cadastro de contribuintes, ICMS/ISS.

15.32 Esclarecer quaisquer questdes relacionadas as Notas Fiscais/Faturas dos servigos prestados, sempre que
solicitado;

15.33 Manter-se, durante todo o periodo de vigéncia do instrumento contratual, em compatibilidade com as
obrigacoOes trabalhistas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo técnica exigidas e assumidas no
procedimento de Licitagao;

15.34 Banco de horas somente serdo computados (devera constar previsdo no Contrato de trabalho dos
empregados) mediante prévia solicitagdo do CONTRATANTE e apresentacdo de relatorio consolidado, que
devera ser apresentado juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, para devida averiguacao;

15.35 Deverao ainda ser considerados, pela CONTRATADA, na sua proposta, eventuais acréscimos e encargos
decorrentes da legislagdo trabalhista vigente;
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15.36 Observar ¢ fazer cumprir, na forma da Lei Estadual n® 7.258, de 2016, que a empresa com 100 (cem) ou
mais empregados alocados a este Contrato estd obrigada a preencher de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) dos seus postos de trabalho com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia (PCD)
na sua institui¢ao, ndo sendo especifico do Contrato IVB, habilitadas, na seguinte propor¢ao:

I - até 200 empregados........ccueeeeeveeeeieeeriieeriee e eeree e 2%
IT-de 201 @ 500.......cciiieieeiecieie e 3%,
IIT - de 50T @ 1.000........ccoiieieieeieeeie et 4%;
IV -de 1.001 em diante. .......cceevueevieeiieniiiiecieeieeeeeeee 5%.

15.37 Providenciar a reposi¢ao/substitui¢ao imediata, do empregado por posto, em caso de afastamento por
periodo acima de 30 (trinta) dias, de acordo com a necessidade e demanda dos servigos contratados. Somente
serdao cobradas do CONTRATANTE as despesas decorrentes das substituicdes efetivamente atendidas pela
CONTRATADA. Ao término da vigéncia do Contrato, o montante provisionado ndo utilizado devera ser
devolvido ao CONTRATANTE;

16.DA FORMA DE RELACIONAMENTO (PREPOSTO):

16.1 Toda execucdo dos servicos devera ser realizada por técnicos especializados da CONTRATADA,
gerenciados pelos seus Prepostos.

16.2 Cabera aos Prepostos fornecer informagdes de controle ¢ acompanhamento da execugdo dos servigos
contratados.

16.3 Os Prepostos deverdo coordenar as atividades necessarias ao atendimento das Ordens de
Servigos/Notificagdes, primando pela qualidade dos servigos prestados.

16.4 Cabera a CONTRATADA dimensionar a estrutura necessaria com vistas a atender as necessidades do
CONTRATANTE, tendo como base as caracteristicas, os prazos e a especificidade dos servicos, as atividades
a serem executadas e a qualificagcdo necessaria dos profissionais.

16.5 A CONTRATADA devera indicar formalmente, no minimo 2 (dois) prepostos, no ato de assinatura do
Contrato ou sempre que alterados. Estes deverdo atuar como representante da CONTRATADA no
acompanhamento da execugdo da prestagdo de servigo de 2% a 6 feira, no horario de O8h as 17h.

16.6 O Preposto sera o responsavel pelo acompanhamento da execugdo total do Contrato e dos servicos
prestados pela CONTRATADA, tendo como qualificagdes e atribui¢des, no minimo: Ensino médio completo e
experiéncia administrativa de 2 (dois) anos, dominio do Word e Excel, redacdo propria, boa comunicagdo e
organizagao.

16.7 Sao atribui¢des dos Prepostos, dentre outras:

16.8 Comandar, coordenar e controlar a execucdo dos servicos contratados, nas dependéncias do
CONTRATANTE;

16.9 Acompanhar e fiscalizar os trabalhos realizados pelos empregados da CONTRATADA;
16.10 Promover o controle da assiduidade e pontualidade dos empregados da CONTRATADA;

16.11 Zelar pela seguranca, limpeza e conservagdo dos equipamentos e instalacdes das dependéncias do
CONTRATANTE a disposi¢ao dos empregados da CONTRATADA;

16.12 Cumprir e fazer cumprir todas as determinagoes, instru¢des ¢ orientagdes emanadas das autoridades do
CONTRATANTE e da Comissao de Fiscalizacao do Contrato;

16.13 Elaborar, acompanhar e controlar escalas de férias, evitando situagdes de prejuizo aos servicos
contratados;

16.14 Reportar-se a Comissao de Fiscalizagdo do Contrato para dirimir quaisquer duvidas a respeito da
execucao dos servigos;

16.15 Relatar a Comissao de Fiscalizagdo do Contrato, pronta e imediatamente, toda e qualquer irregularidade
observada;

16.16 Realizar, além das atividades e tarefas que lhe forem atribuidas, quaisquer outras que julgar necessarias,
pertinentes ou inerentes a boa prestacao dos servigos contratados;
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16.17 Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante
ao Instituto Vital Brazil por todos os atos e fatos gerados ou provocados por eles;

16.18 Acatar as orientagcdes da Fiscalizagdo do Contrato, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranga e Medicina do Trabalho;

16.19 Tera a incumbéncia de controlar os empregados envolvidos na execucao dos servicos, devendo estar
presente nas instalacdes do CONTRATANTE, no minimo, 5 (cinco) vezes por semana, mantendo também um
malote de circulacdo entre as dependéncias do CONTRATANTE e da CONTRATADA.

16.20 Receber de sua prestadora de servigos todos os materiais necessarios para o bom andamento de sua
prestacdo, tais como: computador com impressora e scanner com acesso a rede e sistemas da CONTRATADA,
material de escritdrio (canetas, lapis, borracha, papel A4 e oficio, tonner e etc.);

17.DO SIGILO E ACORDO DE CONFIDENCIALIDADE:
17.1 A CONTRATADA declara e se compromete:

a) a manter sigilo, tanto escrito como verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os dados, informagdes
cientificas e técnicas e, sobre todos os materiais obtidos com sua participagao;

b) ndo tomar qualquer medida com vistas a obter para si ou para terceiros, os direitos de propriedade
intelectual relativos as informagdes sigilosas a que tenham acesso;

¢) incluir no contrato individual de trabalho dos colaboradores, que vierem a prestar servicos a
CONTRATANTE, clausula de confidencialidade;

d) que todos os documentos, inclusive as ideias relativas ao cumprimento do objeto do Contrato, contendo
dados e informacdes relacionadas a qualquer pesquisa ¢ de propriedade da CONTRATADA, assim como todos
os materiais, sejam modelos, prototipos, sejam outros de qualquer natureza;

e) comprometem-se a utilizar as informagdes confidenciais apenas no ambito do desenvolvimento e da
execucao do objeto de colaboracdo, sendo vedada tanto a sua divulgacdo a terceiros quanto qualquer outra
utilizagdo que ndo seja expressamente permitida;

f) Por ocasido da violagdo das obrigacdes previstas nesta Cldusula devera indenizar e ressarcir o
CONTRATANTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos e indiretos e quaisquer outros prejuizos
patrimoniais e/ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

18.DA MATRIZ DE RISCOS E RESPONSABILIDADES:

18.1 A Matriz de Riscos (ANEXO X) desteTermo de Referéncia, que devera ser parte integrante do Contrato e
definira os riscos e responsabilidades entre as partes e caracterizadora do equilibrio econdmico-financeiro
inicial do Contrato, em termos de Onus financeiro decorrente de eventos supervenientes a contratagao,
contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

a) Listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do Contrato, impactantes no equilibrio
econdmico-financeiro da avenga, e previsdo de eventual necessidade de prolacdo de Termo Aditivo quando de
sua ocorréncia;

b) Estabelecimento preciso das fragdes do objeto em que havera liberdade da CONTRATADA para inovar em
solugdes metodologicas ou tecnoldgicas, em obrigagdes de resultado, em termos de modificagdo das solugdes
previamente delineadas no anteprojeto ou no Termo de Referéncia da licitacao;

c¢) Estabelecimento preciso das fragdes do objeto em que nao havera liberdade da CONTRATADA para inovar
em solucdes metodoldgicas ou tecnoldgicas, em obrigagdes de meio, devendo haver obrigacao de identidade
entre a execucao e a solucdo pré-definida no anteprojeto ou no Termo de Referéncia da licitagao.

18.2 A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e responsabilidades
relacionados ao objeto do ajuste, conforme hipdteses ndo-exaustivas elencadas na Matriz de Riscos — ANEXO
X deste Termo de Referéncia;

18.3 A CONTRATADA nao ¢ responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste
quando estes competirem ao CONTRATANTE, conforme estabelecido na Matriz de Riscos , ANEXO X
desteTermo de Referéncia.

19.DA PARTICIPACAO EM CONSORCIO:
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19.1 Informamos sera vedada a participacdo de empresas interessadas que se apresentem constituidas sob a
forma de consorcio.

19.2 A auséncia de consdrcio ndo trard prejuizos a competitividade do certame, visto que, em regra, a
formacao de consorcios ¢ admitida quando o objeto a ser licitado envolve questdes de alta competitividade ou
de relevante vulto, em que empresas, isoladamente, nao teriam condigdes de supri os requisitos de habilitagao
do edital. Nestes casos, a Administragdo, com vistas a aumentar o nimero de participantes, admite a formagao
de consorcio.

19.3 Entretanto, no caso em tela, verifica-se que eventual formagdo do tipo para participagdo da referida
licitagdo poderia causar restrigdo na concorréncia, bem como a manipulacdo dos precos, prejudicando a
economicidade.

19.4 Assim sendo, caso surja licitante que se sinta prejudicado com a escolha administrativa, podera impugnar
o edital apresentando suas razdes especificas a consideracdo da Administragdo que, em autotutela, podera
rever sua posicao.

19.5 Desta feita, conclui-se que a vedagao de constituicdo de empresas em consorcio para o caso concreto € o
melhor atende ao interesse publico, por prestigiar os principios da competitividade, economicidade e da
moralidade.

20.DA VISITA TECNICA:

20.1 Sera facultada a realizacdo de visita técnica para os interessados na participacdo do processo de
contratacdo, a fim de tomarem conhecimento das condi¢des locais para o cumprimento das obrigagdes, objeto
da contratacdo, sendo que as empresas interessadas deverdo, previamente, agendar data e horario da visita na
Assessoria Especial de Recursos Humanos, através do telefone (21) 2711-9223, ramal 167, que acompanhard a
respectiva visita e emitira o competente Atestado de Visita Técnica, conforme ANEXO XI;

20.2 Devera o proponente apresentar declaragdo de que tem conhecimento pleno do objeto, com expressa
ciéncia de que ndo poderda alegar desconhecimento de circunstancias que influenciem na execu¢dao do
Contrato, com reflexo nos respectivos custos e pregos, conforme ANEXO XII.

21.DAS DISPOSICOES FINAIS:

21.1 As empresas proponentes devem apresentar propostas para os lotes I e II, alocados nos postos de trabalho
definidos, desde que atendam todos os requisitos deste Termo de Referéncia, em especial aqueles
correspondentes a qualificagdo econdmica financeira e os correspondentes a qualificacdo técnica;

21.2 A critério do CONTRATANTE, poderdo ser utilizados os pagamentos devidos 8 CONTRATADA para
cobrir possiveis despesas com o pagamento de custos do Contrato, multas, indenizagdes ou outras
responsabilidades da CONTRATADA, sendo-lhe assegurado o direito ao contraditorio e a prévia e ampla
defesa;

21.3 No decorrer da execugao do Contrato, visando o melhor cumprimento do objeto, se alguma alteragcdo de
setor ou atividade se fizer necessaria, deve ser observado a necessidade da manutencdo dos adicionais de
insalubridade e/ou periculosidade pertinentes a que se fizer jus;

21.4 Dentro das cargas horarias semanais, eventualmente pode se caracterizar o trabalho noturno, preconizado
no artigo 73, §2°, da CLT, cabendo pagamento de adicional noturno;

21.5 Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sancdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia e na legislagao pertinente;

21.6 Quanto a submissdo do servico almejado as legislagdes especiais, informamos que as mesmas ja constam
inseridas neste Termo de Referéncia.

Aqui, encerra-se o presente Termo, elaborado pela Equipe de Planejamento da Demanda.
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Nome do Integrante Area / Setor Matricula/ID
Cintia Ibraim Menino Assessoria Especial de Recursos Humanos | 36.769-8
445593-8
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07116-7
Claudia Gouveia Mendes AERH/Departamento Pessoal
4142746-7
Erika C. Serra Assessoria Especial de Recursos Humanos | colaboradora
o ) 02689-8
Paulo César da Silveira Sodré | AERH/Geréncia de RH
2697996-9
ANEXO II
MATRIZ DE RISCOS
MATRIZ DE RISCOS
DEFINICAO | )oo o1z ATRIBUICAO [INTENSIDADE g)éPECTATIVA ACOES
DE RISCO DE RISCO DE IMPACTO lOCORRENCIA MITIGADORAS
Além de previsto NA
GARANTIA, o
Custos por CONTRATO deve
Responsabilidade re'uizfs prever que nesses
civil quanto a Iga qua e CONTRATADA |ALTA BAIXA casos os custos
terceiros erceiros deverao ser arcados
pela CONTRATADA,
e que podera contratar
seguro.
Alteragdes na .
legislag(:;ﬁo ou Respeito ao ato
sutras normas juridico perfeito,
Mudanca das ue impliquem CONTRATANTE/| estabilidade
A D MEDIO BAIXO linstitucional e
custol; ou CONTRATADA contratual, e
diminuicio de reequilibrio
eceitas econdmico financeiro.
Exigéncia de
CONTRATADA demonstrativos
apresenta financeiros da
Problemas de  |problemas de CONTRATADA,
liquidez caixa, CONTRATADA |ALTO BAIXA exigéncia de capital
financeira impossibilitando social minimo
a continuidade compativel com o
dos servicos valor estimado para a
contratacao.
S;?Sl:gg: pela O Contrato devera
~ prever que as multas
Reclamagio de (CONTRATADA,| )\ rp ATADA  [BATXO MUITO BAIXA [por irregularidade
terceiros em razao dos ~
ervicos deverao ser arcadas
res tz o pela CONTRATADA.
Rescisdo
Rescisdo do contratual por CONTRATANTE/ ALTO MUITO BAIXO Conforme previsto no
Contrato liziltiesnso entre as|~yNTR ATADA Contrato
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multas e acOes
Ccivis

adequados a

ambiente

protecdo do meio

Alteragdo da Alteragdo de CONTRATANTE/MEDIO ALTO Reequilibrio
carga tributaria econdmico financeiro.
carga tributaria lincidente sobre o [CONTRATADA
Contrato
Profissionais
Atraso na .
~ qualificados,
Atraso na execugao dos ) fiscalizacio o
prestacao do servigos CONTRATADA |MEDIO BAIXA 3 ¢ .
. notificagdo pelo Fiscal
Servico causados pela d ~
e Contrato e sangoes
contratada .
contratuais.
Todos os custos
trabalhistas, bem Fiscalizacdo adequada
como 0s custos do Contrato e
Custos‘ gezados por CONTRATADA IALTO ALTA cumprerento das
trabalhistas acoes obrigagdes
trabalhistas ou trabalhistas.
custos acima do Assisténcia juridica.
estimado
Rescisdo do soer?tcr{ast?l(;l por CONTRATANTE/ Indenizagdo deve ser
(Contrato por acao movida por ALTO BAIXA revista no Contrato
decisdo judicial ¥ PO {cONTRATADA P
uma das partes
O Contrato prevé
obrigacdo da
Custos de multas CONTRATADA em
Impacto ou acdes civis adotar procedimentos
ambiental e publicas pela ndo visando a protecao do
custgs ' adogao‘ de CONTRATADA IALTO MUITO BATXO [meio ambiente, tais
ambientais por [procedimentos como: campanhas

preventivas/educativas
aos seus funcionarios
e praticas rotineiras na
empresa € junto a

forca de trabalho.

Niteroi, 20 abril de 2022
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Documento assinado eletronicamente por Mariana da Silva Brito, Supervisora, em 20/04/2022, as 16:50,
conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n2 46.730, de 9 de
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Documento assinado eletronicamente por Anne Carolyne Severo da Matta, Assistente Administrativo,
em 20/04/2022, as 16:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222
do Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Priscilla Palhano, Diretora-Presidente, em 20/04/2022, as
@ 16:55, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto n? 46.730, de 9
de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE COELHO DA SILVA, Usuario Externo, em
@ 20/04/2022, as 17:09, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto
n246.730, de 9 de agosto de 2019.

Documento assinado eletronicamente por Antonio José Raymundo Sobrinho, Diretor Administrativo, em
@ 20/04/2022, as 17:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do Decreto
n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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i EI site http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
}L3 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 31674968 e o

Referéncia: Processo n2 SEI-080005/001079/2021 SEI n2 31674968

Rua Maestro José Botelho, 64, - Bairro Vital Brazil, Niter6i/RJ, CEP 24230-410
Telefone:
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